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v Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi (2023-2025)

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve flkeler

Amag

MADDE 1- (1) Bu belgenin amaci, Saglik Bilimleri Universitesinin stratejik amag ve
hedeflerine ulagabilmek i¢in yirittigii mali ve mali olmayan tiim faaliyetlerinin
sirdiirilmesine  etki  edecek  risklerin  tespit  edilmesini,  degerlendirilmesini,
onceliklendirilmesini ve risklere karsi alinacak onlemlerin belirlenerek uygulanmasini
saglayacak kurumsal risk yonetimi stratejisini ve kurumsal risk yonetimi siirecinde etkin rol
alacak yonetici ve personelin yetki, gérev ve sorumluluklarini belirlemektir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu belge Saglik Bilimleri Universitesinin kurumsal risk yonetimi siirecini
kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu belge 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, I¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile Kamu I¢
Kontrol Rehberine dayanilarak hazirlanmistir.

Tamimlar
MADDE 4- (1) Bu belgede gegen;

a) Belge: Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesini,

b) Kanun: 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununu,

¢) Rehber: Kamu i¢ Kontrol Rehberini,

d) Universite: Saglik Bilimleri Universitesini,

e) Idare: Saglik Bilimleri Universitesini,

f) Birim: Universite Birimlerini,

g) Ust Yonetici: Saglik Bilimleri Universitesi Rektoriinii

h) Birim Yoneticisi: Akademik birimlerde Fakiilte Dekani, Yiiksekokul, Enstiti ve
Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde Miidiirii; idari birimlerde Genel Sekreteri ve i¢
Denetim Birim Yoneticisini, Daire Baskanlarii, Hukuk Miisavirini, Doner Sermaye
Isletme ve iktisadi Isletme Miidiirlerini, Genel Sekreterlige bagli Miidiirliiklerde
Mudiirleri, Koordinatorliiklerde Koordinatorleri,

i) I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu: Rektorliik tarafindan uygun gériilen
Rektdr Yardimcisinin Bagkanlik ettigi, Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire
Baskani, Hukuk Miisaviri, Personel Daire Baskani, Bilgi Islem Daire Baskani, Kalite
Koordinatorii ve Rektorlik tarafindan gorevlendirilen akademik birimlerin
yoneticilerinden olusan ve sekreterya hizmetlerini Strateji  Gelistirme Daire
Bagkanliginin yaptig1 kurulu,

j) Idare Risk Koordinatorii: Rektorliik tarafindan gorevlendirilen Rektor Yardimcisini
veya Strateji Gelistirme Daire Bagkanini,

k) Birim Risk Koordinatorii: Birimlerde Birim Yoneticisi tarafindan; birimin gorevleri
ve i¢ kontrol uygulamalari konusunda birikim ve deneyimi olan kisiler arasindan
gorevlendirdigi personeli,

Sayfa | 3




v Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi (2023-2025)

I) Birim Risk Raporu: Birim diizeyinde Birim Risk Koordinatorii ve Birim Risk Calisma
Grubunun hazirlayacagi birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini
saglayan ve risk kayitlarini igeren raporu,

m) Konsolide Risk Raporu: Birim Risk Raporlarindan yola cikilarak Idare Risk
Koordinatorii tarafindan hazirlanan ve I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Ust
Y 6neticiye sunulan raporu,

n) Risk Eylem Plami: Konsolide Risk Raporunda tespit edilen risklerin gergeklesme
diizeyini azaltmay1 hedefleyen ve kontrol faaliyetlerinden olusan plani,

0) Birim Risk Calisma Grubu: Risklerin belirlenmesi ve degerlendirmesi ¢aligmalarini
yapmak tizere her bir birim y0neticisi tarafindan gérevlendirilen en az 3 {i¢ personeli,

p) Risk: Amag ve hedeflerin ger¢ceklesmesini olumsuz etkileyebilecek olay veya durumlar,

g) Dogal Risk: Amac¢ ve hedeflere iliskin tespit edilen risklerin, herhangi bir kontrol
onlemi alinmadan 6nceki seviyesini,

r) Kalinti (Artik) Risk: Riskin ger¢eklesme diizeyini azaltmay1 hedefleyerek uygulanan
kontrol faaliyetlerinden sonra arta kalan risklert,

s) Risk Istahi: Ama¢ ve hedefler dogrultusunda Universitenin kabul etmeye (tolere
etmeye/maruz kalmaya/6nlem almamaya) hazir oldugu en yiiksek risk diizeyini,

t) I¢ Risk: Universite tarafindan kontrol edilebilecek olaylar sonucunda ortaya ¢ikan
riskleri,

u) Dis Risk: Universitenin kontroliiniin disinda gerceklesen olaylar sonucunda ortaya
¢ikan riskleri,

V) Risk Yonetimi Siireci: Risklerin belirlenmesi, risk tiirlerinin tespit edilmesi,
degerlendirilmesi, kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi, risklerin izlenmesi ve
raporlanmasi agamalar1 kapsayan yonetim siirecini

ifade eder.

Ilkeler
MADDE 5- (1) Universitenin risk yonetimine iliskin ilkeleri sunlardur:

a) Kurumsal risk ydnetimi siireci, Universitenin I¢ Kontrol ve Yénetim Sisteminin bir
parcasidir.

b) Riskler operasyonel faaliyet riskleri olarak alt birim diizeyinde, performans programi
ve proje riskleri olarak birim diizeyinde ve stratejik riskler olarak Universite diizeyinde
gerceklesme ihtimali ve gerceklesmesi durumunda ortaya ¢ikacak olumsuz durumlar
g6z 6nitinde bulundurularak tespit edilir, dl¢iiliir ve analiz edilir.

c) Konsolide Risk Raporlarina gére hazirlanacak olan Risk Eylem Planlarinda yer verilen
kontrol faaliyetlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planlarinda yer
almasi saglanir.

d) Risklerin gergeklesme ihtimalini veya etki diizeyini azaltmak amaciyla belirlenen
kontrol faaliyetleri eylemlerine gore is akis siiregleri ve prosediirel dokiimanlar yeniden
tasarlanir ve uygulanir.

e) Risk yonetiminin c¢iktilart stratejik planlama, performans esash biit¢eleme gibi
Universite yonetiminin karar verme asamalarina entegre edilerek kullanilir.

f) Risk yonetimi siireci Ust Yoneticinin sorumlulugunda, I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulunun gozetiminde, Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin
sekreteryasinda akademik ve idari birim yoneticileri ve her kademedeki calisanlar ile
birlikte uygulanir.
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g) Risk yonetimi siireci yilda en az bir defa izlenir, degerlendirilir ve raporlanir.

h) Risk yonetimi siireci, kamu mali yonetiminin mali saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda yliriitiilen mali ve mali olmayan tiim faaliyetlerin kamuoyuna
makul giivence vermesi amaciyla tasarlanir ve uygulanir.

IKINCi BOLUM
Risk Yonetimi Siirecinde Organizasyonel Yapi, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Risk Yonetimi Siirecinde Organizasyonel Yapi

MADDE 6- (1) Universitenin risk yonetimi siirecinde Rektdr, I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu, idare Risk Koordinatorii, Birim Risk Koordinatorleri, Birim Risk
Calisma Gruplari, Calisanlar, i¢ Denetim Birimi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 yer alir
(Ek 1).

Ust Yoneticinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
MADDE 7- (1) 5018 sayil1 Kanun gergevesinde en {ist diizeyde yetkili ve sorumlu olan tist
yonetici ayn1 zamanda risk ydnetimi konusunda da Universitenin lideri konumundadir.

(2) Universite Rektoriin risk yonetimi siirecinde gorevleri sunlardur:

a) Her ii¢ yilda bir Universitenin amag¢ ve hedefleri dogrultusunda risklerin y&netilmesi
konusunda stratejinin belirlenmesini saglar ve bu stratejinin nasil uygulayacagini
gosteren Risk Strateji Belgesini onaylayarak, s6z konusu belgeyi tiim ¢alisanlara yazili
olarak duyurur.

b) Risk Strateji Belgesinde risk yonetimi i¢in gerekli yapilari olusturarak goérev ve
sorumluluklari agikca belirler.

¢) Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda idare Risk Koordinatoriine
gerekli destegi saglar.

d) Paydaslar ve kamuoyuna karsi risklerin yonetilmesinde gerekli hassasiyeti ve
katilimeilig1 saglamak konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar.

e) I¢ Kontrol izleme ve Yé&nlendirme Kurulu ile idare Risk Koordinatorii tarafindan
kendisine sunulan degerlendirme ve Oneriler dogrultusunda gelecege iliskin stratejik
eylemler belirler.

f) Risk yonetimi konusunda I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulundan ve I¢ Denetim
Biriminden giivence alir.

g) Risk yonetimi siire¢lerinin tutarliliginin saglanmasini gozetir.

h) izleme raporlarini inceler ve risk yonetiminin etkinligini saglar.

i) Stratejik risklerin yonetiminde 6rnek davranislar sergiler.

J) Risk yonetiminin tiim asamalarinda ¢alisanlar1 tegvik eder.

i(; Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunun Gérev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 8- (1) Bir iist yonetici yardimcisi veya birim yoneticisi baskanliginda birim
yoneticileri veya gorevlendirecekleri yardimcilarindan olusan I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu Universitenin risk yonetiminin gelistirilmesine iliskin politika ve
prosediirler olusturarak iist yoneticinin onayina sunar. Politika ve prosediirleri birimlere bildirir.
I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu Idare Risk Koordinatorii tarafindan kendisine
sunulan riskler igerisinden stratejik diizeyde 6nemli gérdiigii riskleri giindemine alir. I¢ Kontrol
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Izleme ve Yonlendirme Kurulunun sekretarya hizmetleri Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
I¢ Kontrol Birimi tarafindan yiiriitiiliir. Toplantilara gerek gériilmesi halinde idare igerisinden
veya disarisindan uzman kisiler davet edilebilir.

(2) i¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunun risk yonetimi siirecinde gérevleri sunlardr:

a) Universitenin Risk Strateji Belgesini hazirlayarak Ust Y®&neticinin onayina sunar.

b) Universitenin risk yonetimi kiiltiiriiniin olusturulmasinda politikalar belirler.

c) Risklerin kurumda tutarl bir sekilde yonetilmesini gozetir.

d) Harcama birimlerine ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve bunlara iligskin
politika ve prosediirleri belirleyerek koordine etmesi agisindan Idare Risk
Koordinatoriine bildirir.

e) Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskleri belirler ve bunlari Idare Risk
Koordinatoriine bildirerek ilgili idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli
onlemlerin alinmasini saglar.

f) I¢ Kontrol izleme ve Y6nlendirme Kurulu, Kurul Baskanmin ¢agrisi ile yilda en az iki
defa I¢ Kontrol Sistemi Izleme veya Degerlendirme Raporlarini degerlendirmek;
Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Planinda belirtilen riskleri goriismek, risk
yonetimi  siire¢lerinin  etkili isleyip islemedigini ve risklerde gelinen durumu
degerlendirmek ve dnerilerde bulunmak; I¢ Kontrol Sistemi kapsaminda hazirlanacak
olan dokiiman ve formlarin standardizasyonunu saglamak ve Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planlarin1 gériiserek Ust Yoneticiye sunmak iizere toplanir.

g) Sayistay ve i¢ denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uygulama 6rneklerinin tespit
edilmesini ve yayginlastirilmasini destekler.

idare Risk Koordinatoriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 9- (1) Ust yonetici, yardimcilarindan birini veya Strateji Gelistirme Daire Baskanini
Idare Risk Koordinatdrii olarak gérevlendirir. Idare Risk Koordinatorii, I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulunun dogal iiyesidir ve Universitenin risk yonetimi siireglerinin
uygulanmasi konusunda iist yoneticiye karst sorumludur.

(2) Idare Risk Koordinatériiniin risk yonetimi siirecinde gorevleri sunlardir:

a) Risk yonetimi ¢ercevesinde Birim Risk Koordinatorlerini toplantiya ¢agirir.

b) Her bir Birim Risk Koordinatorii tarafindan yilda bir hazirlanan Birim Risk
Raporlarindan yola ¢ikarak Konsolide Risk Raporunu Aralik ay1 sonuna kadar hazirlar;
bu raporu belirlenen dénemlerde i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ve iist
yoneticiye sunar. Bu raporla birlikte izlenmesi gereken 6nemli risklerin ve kendi
degerlendirmelerinin de yer aldigi ve risklere karsi alinmasi gereken kontrol
faaliyetlerini iceren Risk Eylem Planini hazirlar.

¢) Diger idarelerin Idare Risk Koordinatorleri ile ortak risk alanlarmna iliskin konularm
goriisiilmesi ve bunlarin Universite igerisinde koordinasyonundan sorumludur.

d) Birimlerin risk yonetimi konusundaki ihtiyaglarini belirleyerek bunu her toplanti
oncesinde I¢ Kontrol Izleme ve Y&nlendirme Kuruluna raporlar.

e) I¢ Kontrol izleme ve Y6nlendirme Kurulunun gériisleri, 6nerileri ve kararlarina iliskin
Birim Risk Koordinatérlerine geri bildirim saglar ve Universitenin risk ydnetimi
slireclerinin tutarli olmasi konusunda gerekli onlemleri alir.
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Birim Risk Koordinatoriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluklar:

MADDE 10- (1) Birim Risk Koordinatdrii, birim yoneticisi tarafindan; birimin gorevleri ve i¢
kontrol uygulamalar1 konusunda birikim ve deneyimi olan kisiler arasindan belirlenir. Ancak
teskilat yapisinin kiiglikliigi ve personel sayisinin yetersizligi gibi nedenlerle Birim Risk
Koordinatoriiniin belirlenmesinde giicliik bulunan birimlerde birim yo6neticisinin, Birim Risk
Koordinatorii olmas1 miimkiindiir.

(2) Birim Risk Koordinatoriiniin risk yonetimi siirecinde gorevleri sunlardir:

a) Birim Risk Calisma Grubuna risklerin belirlenmesi ve degerlendirmesi ¢aligsmalarini
yapmak tiizere birim yoneticisi tarafindan en az iki personelin goérevlendirilmesini
saglar.

b) Birim Risk Calisma Grubu toplantilarina Bagkanlik eder.

c) Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve rehberlik
saglar. Tespit edilen riskleri alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak
faaliyetleri ile eslestirir ve tiim onemli konularin ele alinmasini saglar.

d) Yillik olarak belirlenen risk kayitlarini iceren Birim Risk Raporunu her yil Haziran
aymin sonuna kadar hazirlar ve birim ydneticisinin de onaymi alarak Idare Risk
Koordinatoriine Konsolide Risk Raporu i¢in raporlar.

e) Calisanlarin raporladiklar1 riskleri birim diizeyinde izler. Mevcut risklerdeki
degisiklikleri ve varsa yeni riskleri degerlendirerek birim ydneticisinin uygun goriisiinii
alarak Birim Risk Raporuyla Idare Risk Koordinatdriine raporlar.

f) Yillik olarak, daha 6nce belirlenmis veya yil igerisinde ortaya ¢ikabilecek risklerin iyi
yonetilip yonetilmedigine dair kanitlar1 idare Risk Koordinatdriine sunar.

g) Idare Risk Koordinatorii ve I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunun goriisleri,
tavsiyeleri ve kararlar1 dogrultusunda Birim Risk Calisma Grubu iiyelerine ve
caligsanlara geri bildirim saglar.

h) Risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiyaglarini tespit eder.

Birim Risk Calisma Grubunun Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
MADDE 11- (1) Birim Risk Calisma Grubu, Birim Risk Koordinatoriiniin Bagskanliginda ve
birim yoneticisi tarafindan gorevlendirilecek en az iki kisi tarafindan olusur.

(2) Birim Risk Calisma Grubunun risk yonetimi siirecinde gérevleri sunlardir:

a) Birim diizeyindeki risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gézden
gecirilmesi ve raporlanmasi gorevlerinin yerine getirilmesini Birim Risk Koordinatorii
ile birlikte yiiriitiir.

b) Risk yonetimi siirecinde ¢alisanlardan gelen geri bildirimleri birlestirir, risk stratejisine
uygun olarak yeni tespit edilen riskleri, risk puani degisenleri ve bunlar1 azaltmakta
kullanilan kontrol faaliyetlerinin etkinligini raporlar.

c) Birim Risk Koordinatorii ile birlikte Birim Risk Raporunu hazirlayarak Konsolide Risk
Raporu igin Idare Risk Koordinatoriine gonderir.

Calisanlarin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 12- (1) Risk yonetiminin basarisi ¢alisanlarin risk yOnetimini sahiplenmesine
baglhdir. Her bir ¢alisan, gorev alani ¢ergevesinde risklerin yonetilmesinden (risklerin tespit
edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gbzden gecirilmesi ve raporlanmasi) sorumludur.
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(2) Risk yonetimi siirecinde ¢alisanlarin gorevleri sunlardir:

a) Yeni ortaya ¢ikan ve degisen riskleri tanimlamak, Birim Risk Koordinatorii ve Birim
Risk Calisma Grubuna iletmek ve bunlara cevap vermek yoluyla birimlerinde risk
yonetimi siireglerine dogrudan katkida bulunur.

b) Gorev alanindaki riskleri, is akis siiregleri, gorev tanim formu ve hassas gorev tespit
formunda belirlenen yetki ve sorumluluklari ¢gergevesinde yonetir.

c) Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusunda Birim Risk
Koordinatorii ve Birim Risk Calisma Grubuna gerekli kanitlar1 saglar.

I¢ Denetim Biriminin Gérev, Yetki ve Sorumluluklar
MADDE 13- (1) Risk yonetimi siirecinde i¢ Denetim Biriminin gérevleri sunlardir:

a) Ic denetim birimi, risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadig, risklerin gereken sekilde
yoOnetilip yonetilmedigi hususunda incelemeler yaparak iist yoOneticiye mevzuati
cercevesinde gerekli raporlamalar1 yapar.

b) Risk yonetimi siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesinde, kolaylastiricilik ve egitim gibi
danismanlik hizmetleri sunar

Strateji Gelistirme Daire Baskanhginin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
MADDE 14- (1) Risk yonetimi siirecinde Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin gorevleri
sunlardir:

a) I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunun ve Strateji Gelistirme Daire Baskaninin
Idare Risk Koordinatorii olmamasi durumunda Idare Risk Koordinatdriiniin sekretarya
hizmetlerini yiiriitiir.

b) I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi, standartlarimin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konusunda Ust Yonetici adina calismalar yapar. Bu kapsamda iki yilda bir Kamu i¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani1 ve {i¢ yilda bir Risk Strateji Belgesinin ilgili
Kurul, Hazirlama Grubu ve Koordinatorle birlikte hazirlanmasini saglar.

¢) Universitede risk yonetimine iliskin ¢alismalar1 koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek yilin ilk
6 (alt1) aymdan sonra i¢ Kontrol Sistemi Izleme Raporu, faaliyet y1li bittikten sonra
Ocak ayida I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu, yilin ilk 6 (alt1) ay1 icerisinde
Birim Risk Raporu ve Aralik ayinin sonuna kadar Konsolide Risk Raporu ve Risk
Eylem Planini I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruluna raporlar.

d) Risk ydnetimi siireglerinin Universitenin tiim birimlerinde etkin islemesini saglamak
iizere teknik destek ve rehberlik hizmeti verir.

e) Risk yoOnetimine iligkin egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi, egitim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi ve koordine edilmesinden sorumludur. Ihtiya¢ analizine dayali hizmet ici
egitimleri Personel Daire Bagkanliginin Egitim Birimi ile birlikte yiiriitiir.

f) Risk yonetimine iliskin Universitedeki iyi uygulamalar1 belirler, bu uygulamalarmn
yayginlagtirilmast i¢in ¢aligmalar yapar.
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UCUNCU BOLUM
Risk Yonetimi Siireci

Risk Tiirleri
MADDE 15- (1) Riskler i¢ ve dis riskler ad1 altinda iki ana baslikta degerlendirilir:

a) I¢c Riskler: Universite tarafindan dogrudan kontrol altina alinabilecek olaylar
sonucunda ortaya ¢ikan risklerdir.

b) Dis Riskler: Universitenin kontrolii disinda ortaya ¢ikan yasal cercevenin degismesi,
siyasal yoOnetim mekanizmasinda meydana gelen degisiklikler veya olaganiistii
durumlar gibi risklerdir.

Risk Hiyerarsisi
MADDE 16- (1) Riskler Universite (idare) diizeyinde, birim diizeyinde ve alt birim diizeyinde
yonetilir (EK-2).

a) Idare Diizeyi (Stratejik Diizey) Riskler: Stratejik Planlama Ekibi tarafindan
Universitenin Stratejik Planinin hazirlik safhasinda stratejik amac¢ ve hedeflerin
belirlenmesinin ardindan bu amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine olumsuz yonde
etki edecek risklerin belirlenmesi bu kapsamdaki risklerdir. Tiim Universiteyi kapsayan,
stratejik hedeflere iligskin kararlarin verildigi ve Universitenin {ist ydnetiminin
sorumlulugunda olan alana aittir. Stratejik hedefler orta ve uzun déoneme yoneliktir ve
iist diizey politika belgeleriyle iliskilidir. Bu nedenle gelecege iliskin kararlar verilirken,
karar vericiler ¢ok fazla belirsizligi goéz Oniinde bulundurmak durumundadirlar.
Risklerin etkisinin en yiiksek oldugu; hiikiimet politikalari, genel ekonomi, teknolojik
gelismeler gibi dis risklerden en fazla etkilenen alandir. Stratejik diizeyde iyi
yonetilmeyen riskler diger diizeyleri de etkileyeceginden 6zel dneme sahiptir. Stratejik
diizeyde yonetilmesi gereken risklerin sahibi iist yoneticidir.

b) Birim Diizeyi (Program/Proje Diizeyi) Riskler: Universite diizeyinde stratejik olarak
belirlenen risklerin birim diizeyinde birimin kendi hedeflerine ulagsmasinda karsilastigi
risklerdir. Bu diizeyde yer alan riskler, stratejik risklere gore daha kisa donemde
etkilidir. Universitenin stratejik hedeflerine ulasabilmesi agisindan birimin kendi
fonksiyonlarina yonelik hedeflerini belirlemis olmasi ve bu hedeflere iliskin riskleri
yonetmesi gereken alandir. Hem disaridan hem de Universite iginden kaynaklanan
risklerden etkilenir. Alt ve tst diizeyden gelen risklerin bu diizeyde degerlendirilmesi
ve ayni stratejik hedef dogrultusunda farkli faaliyetler gosteren birimlerle iyi bir
koordinasyon gerektirmesi nedeniyle, kilit 5neme sahiptir. Birim diizeyinde yonetilmesi
gereken risklerin sahibi birim yoneticisidir.

c) Alt Birim Diizeyi (Faaliyet Diizeyi) Riskler: Bu diizeyde yiiriitiilen faaliyetler, sadece
birim hedeflerini gerceklestirmeye yonelik faaliyet diizeyinde yapilan islerdir.
Calisanlarin tiim faaliyetleri bu kapsamdadir. Kisa vadeli kararlarin alindigi, kamu
hizmetlerinin tiretildigi ve belirsizliklerin en az goriildiigii alandir. D1s risklerden ziyade
i¢ risklerden etkilenir. Risklerin bu diizeyde iyi yonetilmemesi oOncelikle birim
hedeflerine ve dolayisiyla stratejik hedeflere ulagilmasini olumsuz yonde etkiler.
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Risk Yonetimi Siireci
MADDE 17- (1) Risk yonetiminin hedefleri sunlardir:

a) Risk yonetiminin g¢iktilarini kontrol faaliyeti olarak hassas gorev tespit formlarinda ve
is akis silireclerinde yer vererek hata, usulsiizlik, yanlislik ve yolsuzluklarin oniine
gecmek,

b) Kamu kaynaklarinin kullaniminda hesap verebilirligi ve mali saydamligi artirmak,

c) Kamu kaynaklarmin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak,

d) Mali ve mali olamayan tiim karar ve islemlerin mevzuata uygun yiriitilmesini
saglamak,

e) Hesap verme sorumlulugu ¢ergevesinde kamuoyuna ve kamuoyu adina hesap sormaya
yetkili kurumlara kars1 makul giivence saglamak,

f) Kurumsal risk yonetimi modelinin, risk arz eden bir olay meydana gelmeden olayin
meydana gelmesini engelleyici dnlemler alacak bir yonetim modeli haline gelmesini
saglamak,

g) Kurumsal risk yonetiminin ¢alisanlara indirgenmesini saglayarak olumsuz durumlarla
karsilagma ihtimalini en aza indirmek ve risklere karsi hazirlikli olmak,

h) Kamu kaynaklarmin Universitenin stratejik amac ve hedeflerine ulasilabilmesi icin
yillik biitcenin performans programlari ile kullanilmasini saglayarak; kurumsal risk
yonetimi modelinin stratejik yonetimin bir par¢asi olmasini saglamaktir.

(2) Kurumsal risk yénetimi Universitenin amag ve hedeflerine ulasabilmesi a¢isindan makul
giivence saglamaya yonelik yonetsel bir aractir. Bu kapsamda Universitenin Kurumsal Risk
Yonetimi ¢calismalari stratejik plan ve performans programi hazirlik ¢alismalar ile esglidiimlii
olarak yiuritiliir. Stratejik Planlama Ekibi stratejik plan hazirlik ¢alismalarinda stratejik
amaclar1 gerceklestirmeyi saglayacak hedefler ile riskler arasinda bir denge kurarlar ve
Konsolide Risk Raporu ile belirlenmis olan risk istahlar1 ¢ergcevesinde hedeflerini belirlerler.

(3) Risk yonetimi dongiisii, stratejik plan hazirlik asamasinda hedeflerin belirlenmesi ile
baslayan ve hedeflerin ongoriildiigii sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin analiz
edilmesini saglayan izleme ve degerlendirme raporlariyla sonuglanan biitiin asamalarda dikkate
alinir.

(4) Risk yonetiminin siireci (Ek-3);

a) Risklerin tespit edilmesini

b) Risklerin degerlendirilmesini,

c) Risklere cevap verilmesini,

d) Risklerin gézlenmesini ve raporlanmasini kapsar.

Risklerin Tespit Edilmesi

MADDE 18- (1) Risk yonetimi siirecinin ilk agamasi olan risklerin tespit edilmesi,
Universitenin stratejik amag ve hedeflerine ve birim diizeyindeki hedeflere ulagmasini
engelleyen veya zorlastiran risklerin; faaliyet diizeyindeki is akis siireclerinde Onceden
tanimlanmig yontemlerle belirlenmesi, gruplandirilmasi ve giincellenmesi siirecidir. (EK-4)

(2) Universitenin risklerinin tespiti siirecinde;
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a) Riskleri tespit siirecine, stratejik diizeyden faaliyet diizeyine ya da faaliyet diizeyinden
stratejik diizeye dogru bir yaklasim belirlenebilecegi gibi her iki yontemi birlikte
uygulayarak da risk yonetimi siireci uygulanabilir.

b) Genel kural olarak, Universiteyi etkileyebilecek stratejik riskler, stratejik plan hazirlama
asamasinda tespit edilir. Stratejik Planlama Ekibi, mevcut Konsolide Risk Raporunda
belirlenmis olan risklerden stratejik plan hazirlama siirecinde faydalanir.

c) Faaliyet diizeyinden stratejik diizeye risklerin tespitinde Birim Risk Koordinatorii ile
Birim Risk Calisma Grubunun oylayarak derecelendirdikleri (Ek-8) riskler
kaydedilerek tespit edilir (Ek-9). Birim diizeyinde hazirlanan Birim Risk Raporu i¢in
yuriirliikkte bulunan Risk Strateji Belgesinden, yiiriirliikte bulunan Stratejik Planda tespit
edilmis olan stratejik dilizeydeki risklerden, yiiriirliikte bulunan Kurumsal Risk
Yonetimi ve Risk Strateji Belgesinden ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
tarafindan hazirlanmis olan “Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzu”ndan yararlanilir.

d) Risklerin tespitinde beyin firtinasi (Ek-7), PESTLE ve SWOT (GZFT) Analizi (Ek-4.4)
yontemlerinden faydalanilabilinir.

e) Birim Risk Raporlariyla kayit altina alinan riskler Idare Risk Koordinatérii tarafindan
konsolide edilerek Konsolide Risk Raporu hazirlanir. (Ek-10).

Risklerin Degerlendirilmesi

MADDE 19- (1) Risklerin degerlendirilmesi, Universitenin hedeflerine ulasmasini
etkileyebilecek faktorlerin analiz edilmesi ve riskin etki ve olasilik agisindan Oneminin
degerlendirilmesidir.

(2) Risk degerlendirme siirecinde;

a) Risklerin degerlendirilmesi risklerin  tespitinden sonra risklerin  dlgiilmesi,
onceliklendirilmesi ve kaydedilmesi asamalarin1 kapsar (Ek-5).

b) Risk olasiliklar1 degerlendirilirken Ek-11’deki Risk Degerlendirme Kriterleri
Tablosundan faydalanilir.

c) Olgme, her riskin olma olasiligi ve etkisinin hesaplanmasidir. Onceliklendirme,
risklerin 6lgme sonucu aldiklar1 puanlar dogrultusunda Onem derecesine gore
siralanmasidir.

d) Risklerin kaydedilmesi tespit edilen her bir riskin numaralandirilarak yetkili kisiler
tarafindan onaylanmasi ve kayit altina alinmasidir.

e) Risklerin Ol¢iilmesi ve oOnceliklendirilmesinde Risk Oylama Formu (EKk-8) ve
kaydedilmesinde Risk Kayit Formu (Ek-9) kullanilir.

(3) Riskler 6lgiiliirken Etki ve Olasiliklarinin ¢arpimlarinin sonucu olusacak olan Risk Puani
ile ol¢iiliir.

(4) Riskler onceliklendirilirken Etki ve Olasilik puanlarinin g¢arpimi sonucu olusan Risk
Puanlarina gore onceliklendirilir. Ancak risk puani diisiik olsa da stratejik diizeyde dikkate
alinmasi gereken riskler Konsolide Risk Raporunda idarece 6nceliklendirilebilinir.

(5) idare Risk Koordinatdriiniin dnerisi, I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun uygun
goriisii ile Saglik Bilimleri Universitesinde 1-9 araligindaki risk puani diisiik risk, 10-39
araligindaki risk puant orta risk ve 40-100 araligindaki risk puani ise yiiksek risk olarak
belirlenmis olup; Saglik Bilimleri Universitesinin risk istah1 puan aralig1 1-39°dur.
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Risklere Cevap Verilmesi
MADDE 20- (1) Risklerin kontrol edilebilir bir seviyede (risk istah1 igerisinde) tutulabilmesi
icin risklere asagidaki yontemlerle cevap verilir. Risklere cevap verme yontemleri;

a) Kabul etmek,

b) Kontrol etmek,

c) Devretmek,

d) Kagimaktir (Ek-6.4).

(2) Risklere cevap verilmeden 6nce fayda-maliyet analizi yapilir ve maliyeti faydasindan fazla
olan kontrol yontemleri uygulanmaz.

(4) Risklerin etki ve olasiliklar: risk degerlendirme kriterlerine gore risk oylama formu ve risk
kayit formu ile belirlendikten sonra risk degerlendirmesi ve cevap matrisine gore (Ek-6.1) risk
istahi icin belirlenen puan araliklarina gore degerlendirilir. Buna gore;

a) Distik risk puanli riskler (1-9 araligr) kabul edilir.

b) Orta risk puanl risklerden (10-39 araligi) yiiksek etkili ve diistik olasilikli riskler is
stirekliligi planina alinir; yiiksek olasilikli ve diisiik etkili riskler kontrol edilir veya
kabul edilir.

c) Yiiksek etkili ve yiiksek olasilikli riskler kontrol edilir, devredilir, kaginilir veya kabul
edilir.

(5) Dogal riskler risk istah1 sinirlarinda ise kabul edilir.
(6) Universitenin kontroliiniin disindaki Dis Riskler kabul edilir.
(7) Fayda-maliyet analizi yapildiktan sonra maliyeti faydasini asan riskler kabul edilir.

(8) Risk istah1 sinirlarinin disinda kalan yiiksek riskler ile ytliksek olasilikli ve diisiik etkili orta
seviyedeki riskler alttaki yontemlerle kontrol edilir:

a) Yonlendirici kontroller; bilgilendirme, koruma, davranis sekli belirleme gibi dolayli
faaliyetlerle riskleri kontrol etme yontemidir.

b) Onleyici kontroller; risklerin ger¢eklesme olasihigimni azaltip idare tarafindan kabul
edilebilir seviyede tutmak i¢in yapilmasi gereken kontrollerdir.

c) Tespit edici kontroller; riskler gergeklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin
ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir ve risklerin gerceklesip
gerceklesmedigini anlamak amaciyla yapilir.

d) Diizeltici kontroller; risklerin gergeklestigi durumlarda, istenmeyen sonuglarin
etkisinin giderilmesine yonelik kontrollerdir.

(7) Universitenin dogrudan asli gorev alanma girmeyen veya fayda-maliyet agisindan
Universite tarafindan yapilmasi uygun goriilmeyen ve bu anlamda riskleri yiiksek oldugu
degerlendirilen faaliyetlerin; uzmanligi/donanimi/kaynag: olan baska bir idare/kisi/kurulusa
devredilir. Ancak, risk devredilse bile, sorumluluk devredilemez.

(8) Risk yonetilemeyecek kadar biiyiikse ve/veya faaliyet hayati 6neme sahip degilse, faaliyete
son verilerek riskten kagmilabilinir. Ancak, kamu yararinin gerektirdigi durumlarda
Universitenin faaliyetlerini her zaman sonlandirmasi miimkiin olmadig1 durumlarda alternatif
faaliyetlerle hizmetin gerceklestirilmesi veya faaliyetin uygun bir doneme ertelenmesi
diistiniiliir.
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(9) Risklere verilen cevaplar Risk Kayit Formuna (Ek-9) kaydedilir ve Birim Risk Raporunda
yer verilir. Risklere verilen cevaplara Konsolide Risk Raporuyla birlikte hazirlanan Risk Eylem
Planinda yer verilecegi gibi kontrol faaliyeti olarak Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinda yer verilir.

(10) Artik risk, risklere verilen cevaplardan sonra ortadan kalkmayan risktir. Artik risk seviyesi
risk istahinin iizerindeyse risk yonetimi siireci tekrarlanir (Ek-6.3)

Risklerin Gozden Gegirilmesi ve Raporlanmasi

MADDE 21- (1) Riskler zaman igerisinde gesitli kosullarin degismesi veya alinan onlemler
sonucu etki ve olasilik yoniinden degisiklikler gosterebileceginden veya kosullarin degismesi
ile yeni risk alanlar1 olusabileceginden tespit edilen riskler ve risk yonetimi siireci her yoniiyle
yilda bir defa gézden gecirilir.

(2) Risklerin gozden gegirilmesi siirect;

a) Stratejik Planlama Ekibi tarafindan her bes yilda bir hazirlanan stratejik planin hazirlik
safhasinda stratejik diizeydeki riskler icin gdzden gecirme,

b) Birim Risk Koordinatérleri ve Birim Risk Calisma Gruplari tarafindan yilda bir defa
yilin ilk yarisina kadar hazirlanacak olan Birim Risk Raporu hazirlik sathasinda birim
diizeyindeki riskler i¢in gdzden gecirme,

c) Birim Risk Koordinatorleri, Birim Risk Calisma Gruplari ve Calisanlar tarafindan
yiiriirliikte bulunan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlar1 kapsaminda
is akis siireclerini olustururken veya giincellerken, hassas gorev tanim formlarinda
riskleri ve risklere karsi alinacak onlemleri tespit ederken veya giincellerken faaliyet
diizeyindeki riskler i¢in gbzden gecirme,

d) Yilda bir kere y1l sonuna kadar hazirlanmasi gereken Konsolide Risk Raporu ve Risk
Eylem Plan1 hazirlanirken stratejik, birim-program ve faaliyet diizeyindeki riskler i¢in
gbdzden gecirme suretiyle yapilir.

(3) Risklerin gozden gegirilmesi sonucu Risk Kayit Formu (Ek-9) giincellenir ve Konsolide
Risk Raporunda idare diizeyinde kullanilmak iizere Ek-10da tespit edilen riskin eski durumu
ve yeni durumu karsilagtirma i¢in kayit altina alinir.

(4) Risklerin raporlanmasi siireci;

a) Birim Risk Koordinatorleri ve Birim Risk Calisma Grubunun Birim Risk Raporunu
hazirlamast ile baslar. Birim Risk Raporunun hazirlanmasinda Universitenin Kurumsal
Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesinde belirtilen ilkeler ve Birim Risk Raporu
Hazirlama Kilavuzu esas alinir. Yilda bir defa hazirlanan Birim Risk Raporu Haziran
aymin sonuna kadar Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina gonderilir.

b) Idare Risk Koordinatrii her yil Aralik ay1 sonuna kadar birim risk raporlarindan yola
¢ikarak Konsolide Risk Raporunu, risklere karsi alinacak kontrol faaliyetlerini de
oneren Risk Eylem Plani ile hazirlar ve I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun
uygun gorlsiine sunar.

¢) Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Plami I¢ Kontrol Izleme ve Y®&nlendirme
Kurulunun uygun goriisii ardindan Universite Ust Yéneticisinin onayina sunulur.

d) Ust Yoneticinin onayinimn ardindan Risk Eylem Planinda yer verilen kontrol faaliyetleri,
sorumlu birimlere gonderilir.
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(5) Sonraki donem Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 hazirlik ¢alismalarinda
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu, Risk Eylem Planlarinda
yer verilen kontrol faaliyetlerine Kontrol Ortam1 Standartlar1 eylemlerinde yer verir.

DORDUNCU BOLUM
Diger Hususlar

Koordinasyon ve Sekreterya

MADDE 22- (1) Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 i¢ Kontrol Birimi; Universite I¢ Kontrol
Sisteminin kurulmasindan, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesinden sorumlu olan
Universite Ust Yoneticisi adina, Kanun ve Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri ve I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin
Usul ve Esaslar ile diger ikincil mevzuat diizenlemeleri ¢ercevesinde Universitenin kurumsal
risk yonetiminden ve sekreterya hizmetlerinden sorumludur.

(2) Bu sorumluluk;

a) Ic Kontrol Izleme ve Y&nlendirme Kurulunun sekreterya hizmetlerini
b) Strateji Gelistirme Daire Baskanmin Idare Risk Koordinatorii olarak atanmadif
durumlarda Idare Risk Koordinatoriiniin sekreterya hizmetlerini kapsamaktadir.

(3) Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 i¢ Kontrol Birimi Universitede I¢ Kontrol Sisteminin
kurulmasi ve kurumsal risk yonetimi kapsaminda;

a) Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarinin iki y1lda bir hazirlanmasindan,

b) Birim Risk Raporlarmin Birim Risk Koordinatorleri ve Birim Risk Calisma Gruplari
tarafindan her y1l Haziran ayinin sonuna kadar hazirlanmasini koordine etmekten,

¢) Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Planmin her yil Aralik aymin sonuna kadar
hazirlanmasini koordine etmekten,

d) Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Planmin i¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme
Kurulu ve Universite Ust Yoneticisinin uygun goriis ve onayina sunulmasinin
koordinasyonundan,

e) Risk Eylem Planlarinda yer verilen kontrol faaliyetlerinin sorumlu birimlere
gonderilmesinden ve sonraki dénem Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planinda yer verilmek iizere hazirlama grubuna gonderilmesinden sorumludur.

Diizenleme Bulunmayan Durumlar
MADDE 23- (1) Bu belgede diizenleme bulunmayan durumlarda 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuatta yer verilen hiikiimler uygulanir.

Yiirirlik
MADDE 24- (1) Bu belge Saglik Bilimleri Universitesi Rektoriiniin onaymin ardindan 2023-
2025 yili doénemi i¢in yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 25- (1) Bu belge hiikiimleri Rektor tarafindan yiirtitiiliir.
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BESINCI BOLUM
Ekler

Ek-1 Risk Yonetimi Siirecinde Organizasyonel Yapi

) | coeneuier |

st Yonetici

Izleme
onlendirme

Koordinatoru
Kurulu

Daire Baskanligi

i¢c Kontrol Birimi

Koordinatoru Koordinatoru

Birim Risk Birim Risk

Calisma Grubu Calisma Grubu

Calisanla
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Ek-2 Risk Hiyerarsisi

STRATEJIK PLANLAR

Stratejik
Hedefler

Performans
Hedefleri
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Ek-3 Risk Yonetimi Siireci

RISK YONETIMi
STRATE]JiSI

RISK YONETIMI

SURECI
aporlanmasi

evap
rilmesi
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Ek-4 Risklerin Tespit Edilmesinde izlenecek Yéntem

Risklerin tespit edilmesinde Ek-4.1, Ek-4.2, Ek-4.3, Ek-4.4, Ek-4.5 ve Ek-4.6’da
belirtilen yontemlerden faydalanilir.

Ek-4.1, risklerin tespit edilmesine baslanirken g6z oniinde bulundurulmasi gereken
sorular1 icermektedir

Ek-4.1 Riskleri Tespit Etmeye Baslarken Gz Oniinde Bulundurulmasi Gereken Sorular

Ana hedefler nelerdir?

Kilit faaliyetler nelerdir?

Paydaslar kimlerdir?
Risk Kategorilerimiz nelerdir?

Riskler tespit edilirken Ek-4.2°deki hususlar géz Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir.

Ek-4.2 Riskler Tespit Edilirken Géz Oniinde Bulundurulmasi Gereken Hususlar

Idareler riskleri tespit siirecine, stratejik diizeyden faaliyet diizeyine (top-
down) ya da faaliyet diizeyinden stratejik diizeye (bottom-up) dogru bir
yaklasim belirleyebilecekleri gibi her iki yontemi birlikte uygulayarak da
risk yonetimi stirecini baslatabilirler.

Idareler idare (stratejik), birim (program/proje) ve alt birim (faaliyet
/operasyonel) diizeyinde risklerini tespit ederler.

Genel kural olarak, idareyi etkileyebilecek stratejik riskler, stratejik plan
hazirlama asamasinda tespit edilir.

Stratejik amag¢ ve hedefler cercevesinde birim ve alt birimler de yillik
hedeflerini belirleyerek bunlara iliskin riskleri tespit ederler. Birim ve
faaliyet diizeyindeki riskler belirlenirken stratejik riskler goz ontinde
bulundurulur. Ancak, birim ve faaliyet riskleri tespit edilirken, stratejik
diizey ile sinirli kalmayip genis kapsamli diistinmek 6nemlidir.

Idare risklerini tespit ederken hiyerarsik olarak yukaridan asagiya ya da
asagidan yukariya dogru bir yontem belirleyebilir. Idarenin tercihine gére
bu iki yontem bir arada da kullanilabilir. Baslangicta idareye iliskin tespit
edilen tim risklerin yer aldig1 bir risk katalogu olusturulabilmesi ve
personelin risk yoénetimine iliskin sahipliginin arttirilabilmesi agisindan
risklerin asagidan yukariya dogru bir yontemle (faaliyet diizeyinden stratejik
diizeye) belirlenmesi yararli olacaktir.
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e Tespit edilen riskler hedefler ile iliskilendirilmelidir. Ancak, bazi risklerin
dogrudan degil dolayli olarak hedefleri etkileyebileceginin géz oniinde
bulundurulmas1 gerekir. Ornegin kurumsal itibarin zedelenmesi,
gerceklestirilen faaliyet sonucunda dogrudan paydas olarak
belirlenmemis gruplarin olumsuz etkilenmesi gibi. Riskler, sistematik
yontemler idarenin ve faaliyetlerin o6zelliklerine gore farkhiliklar
gosterebilecektir. Bu silirecte asagida yer verilen yontemlerden birine veya
birka¢ina basvurulabilecegi gibi idarelerin kendi ihtiya¢lar1 dogrultusunda
yeni yontemler gelistirmeleri de miimkiindiir.

Tespit edilen risklerin; “x” riski veya “x’ in olmas1” riski seklinde ifade
edilmesi gerekir. Risk Kayit Formuna da bu sekilde kaydedilmesi uygun
olacaktir (Bakiniz Ek 9: Risk Kayit Formu).

Tespit edilen riskler i¢ risk mi yoksa dis risk mi oldugu degerlendirilerek
gruplandirilmalidir.

i¢ riskler; dogrudan idare tarafindan kontrol edilebilecek olaylar
sonucunda ortaya ¢ikan risklerdir. I¢ riskler kendi icinde; stratejik
riskler, birim riskleri ve faaliyet riskleri olarak ii¢ diizeyde
siniflandirilmalidir.

Dis riskler ise; idarenin kontrolii disinda gerceklesen olaylar
sonucunda ortaya ¢ikan risklerdir. Dis risklerin konularina gore
siniflandirilarak belirlenmesi yararli olacaktir. Riskler tespit
edildikten sonra bunlarin sahibi yani kimin sorumlulugunda oldugu
belirlenmeli ve Risk Kayit Formunda bu bilgiye yer verilmelidir.

e Risk yonetimi dinamik bir stre¢ oldugundan mevcut risklerdeki
degisikliklerin yani sira yeni ortaya ¢ikabilecek risklerin de siirekli takip
edilmesi gerekmektedir.

Sayfa | 19




Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi (2023-2025)

Ek-4.3 Risklerin Tespit Edilmesi Siireci

Riskleri once stratejik seviyede mi, faaliyet seviyesinde mi, yoksa iki yontemi
birlikte kullanarak mi belirleyeceginize karar verin.

Calisma yontemlerine karar verin.

Riskleri i¢ risk ve dis risk olarak gruplandirin.

Tehdit ya da firsatlar1 dikkate alarak riskleri belirleyin ve gruplandirin

(ekonomik, sosyal, kiiltiirel, politik, teknolojik, yasal, etik, cevre vb.).

Paydas analizi
belirleyin).
Diizenli olarak ve 6zellik arz eden dénemlerde (segimler, ekonomik kriz, dogal
afetler vb.) tespiti tekrarlayin.

gerceklestirin (paydaslarin pozisyonu ve tutumlarini

Ek-4.4 PESTLE ve SWOT (GZFT) Analizi Yontemi

PESTLE ANALIZI

Risklerin, asagidaki kategoriler bazinda degerlendirmeler yapilarak belirlenmesidir.

P olitic

E conomic

S ocial

T echnologic

L egal

E nvironmental

Ornek:
Politik
Ekonomik
Sosyal
Teknolojik
Yasal
Cevresel

S trengths

W eakness

O pportunities
T hreats

Ornek:
Giiclii Yonler
Zayif Yonler
Firsatlar
Tehditler

_—
—
—_—
—
—_—
—_—

Politik
Ekonomik
Sosyal
Teknolojik
Yasal
Cevresel

: Ulke yonetiminin énceliklerinin degismesi riski

: Enflasyon oraninin beklenenin lizerinde gergeklesmesi riski

: Niifus artis oraninin beklenin cok iizerinde gerceklesmesi riski
: Bilgi islem altyapisinin kurulmamasi riski

: [gili alandaki diizenlemenin karmasik olmasi riski

: Faaliyetin cevre Kkirliligine yol agma riski

SWOT/GZFT ANALIZI (KURULUS iCi ANALIZ)

ui

G Ugli Yonler
Z ayif Yonler
F irsatlar

T ehditler

: Konusunda yetkin personel
: Eski teknoloji

: Ekonomik biiytime

: Ani politika degisikligi
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Ek-4.5 Risklerin Tespit Edilmesine Iliskin Ipuclar

Tespit edilen risk kadar, riskle ilgili kanitlarin var olup olmadig1 géz 6niinde
bulundurulmalidir. Kilit faaliyetler nelerdir?

Farkli uzmanliklarin bir arada bulundugu bir ¢alisma ekibi yeni riskleri tespit
etme olasiligini arttirir.

Ek-4.6 Risk Tespiti Siirecinde Sorulabilecek Sorular

Hedeflere ulasma yolunda neler yanlis gidebilir?

Kritik stireclerimiz nelerdir?

Paydaslarimiz kimlerdir ve faaliyetlerimiz {izerindeki etkileri veya
faaliyetlerimizin paydaslar tizerindeki etkileri neler olabilir?
Risk kategorilerimiz nelerdir?

Zayif oldugumuz alanlar nelerdir?

Hangi varliklarimiz kritik 6neme sahiptir?

Usulsiizliik ve yolsuzluk alanlari neler olabilir?

Faaliyetlerimiz hangi durum ya da olaylar karsisinda aksayabilir?
En kritik bilgi kaynaklarimiz nelerdir?

En fazla harcama yaptigimiz alanlar hangileridir?

Hangi faaliyet ya da stliregler daha karmasiktir?

Yasal gereklilikler nelerdir?

Kaynak kisitlari nelerdir?

YV V V VY

Y VY

Y VYV V

Ek-5 Risk Degerlendirilmesinde izlenecek Yéntem

Risklerin degerlendirilmesi, idarenin hedeflerine ulagsmasin1 etkileyebilecek faktorlerin
analiz edilmesi ve riskin etki ve olasilik agisindan 6neminin degerlendirilmesidir.

Riskler degerlendirilirken, idarenin karsilagabilecegi potansiyel olaylar ile birlikte
idarenin kendine 6zgii durumu da (6rnegin idarenin biiyilikliigi, faaliyetlerinin karmagikligi,
ylriittiigii faaliyetlerde tabi oldugu mevzuat, verilen hizmetlerden yararlananlarin fazla olmasi)
g6z Oniinde bulundurulmalidir.

Risklerin degerlendirilmesi, riskler tespit edildikten sonra risklerin oOlgiilmesi,
onceliklendirilmesi ve kaydedilmesi asamalarini kapsar.

Olcme, her riskin olma olasilig1 ve etkisinin hesaplanmasidir.

Onceliklendirme, risklerin 6lgme sonucunda aldiklar1 puanlar dogrultusunda énem
derecesine gore siralanmasidir.
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Risklerin kaydedilmesi ise tespit edilen her bir riskin numaralandirilarak yetkili kisiler
tarafindan onaylanmasi ve idare tarafindan belirlenmis formlar aracilifiyla kayit altina
alinmasidir.

Risklerin degerlendirilmesi, tespit edilmis risklere karsilik verilip verilmeyecegine ve
karsilik verilecekse fayda/maliyet dengesi acisindan en uygun olan karsiligin segilmesine
yardimci olur.

Ek-5.1 risklerin degerlendirilmesine baslarken dikkate alinmasi gereken bazi sorulari
icermektedir.

Ek-5.1 Riskleri Degerlendirmeye Baslarken Goz Oniinde Bulundurulmasi Gereken

Sorular

Hedefler nelerdir?
Mevcut kontroller nelerdir?
Risk gerceklesirse hedefler tizerindeki olasi sonuglari nelerdir?

Baska bir idarenin / birimin faaliyeti bizim riskimizi etkiler mi?
Paydaslarimiz kimlerdir?

Ek-5.2 Risk Degerlendirme Asamalar:

Riskleri degerlendirmenin {i¢ 6nemli asamas1 vardir;

Risk Degerlendirme Asamalari

1. Risklerin Olgiilmesi
a) Her risk icin etki ve olasiligin 6lciilmesi

@,
0.0

@,
0.0

@,
0.0

»
0.0

Tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri olciiliir.

Olasilik, bir olayin belirli bir zaman diliminde ger¢eklesmesi durumunu ifade
eder.

EtKi ise bu olayin meydana gelmesi halinde, idarenin hedef ve faaliyetleri
lizerinde yaratacagi sonucu ifade eder.

Risklerin olasilik ve etkileri rakamla gosterilir.

Olasilik icin 1 rakami, bir riskin gerceklesme olasiliginin hemen hemen
olmadig;; 10 rakami riskin gerceklesmesinin neredeyse kesin oldugu
anlamina gelir.

Etki acgisindan ise 1 rakami riskin gerceklesmesinin doguracagi sonucun ¢ok
az 6onemi oldugu; 10 rakami bu sonucun ¢ok énemli oldugu anlamina gelir.
Risklerin olasilik ve etki a¢isindan 1 ila 10 arasinda hangi degeri aldigi
belirlenir (Bkz: Ek-11 Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosu, Bkz: Ek-8 Risk
Oylama Formu).

Idare, bu asamada risk istahini dikkate almalidir. Idare, belirlenen risk
stratejisine gore hangi puanlar arasindaki risklerin dustik, hangilerinin orta,
hangilerinin de yiiksek olacagini belirlemeli ve bu cercevede idarenin risk
haritasini olusturmalidir. (Bkz. Ornek Risk Haritasz).

Saglik Bilimleri Universitesinde idare Risk Koordinatérii ile I¢ Kontrol izleme
ve Yonlendirme Kurulunun uygun gortisii ile Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk
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Strateji Belgesi ile risk istah1 puani 1-39 puan aralig1 olarak belirlenmis olup,
1-9 puan aralig1 diistik risk puani, 10-39 puan aralig1 orta risk puani, 40-100
puan aralig1 ise yiiksek risk puani olarak belirlenmistir.
% Riskler degerlendirilirken ticlii bir kategori kullanilir. Diisiik risk seviyesi
(vesil ile gosterilir), orta risk seviyesi (sar1 ile gosterilir) ve yiiksek risk
seviyesi (kirmizi ile gosterilir).
Risklerin renk kodlar1 ile gosterilmesi riskin énem derecesinin kolayca
goriilmesine yardimci olur.
Riskin seviyesini daha rahat gérmek icin “risk haritalar1” kullanilir. Riskler
icin verilen degerlerin risk haritasinda basit gosterimi alttaki gibidir

»
0’0

»
0’0

Risk Haritas1 Ornegi:

Risk Haritasi

Etki &

10

>

. 10 Olasihk

b) Risklerin, dogal risk ve kalinti risk esas alinarak degerlendirilmesi:

< Dogal risk bir idarenin, hedeflerine iliskin olarak tespit ettigi risklerin,
herhangi bir cevap verilmeden 6nceki seviyesini ifade eder.

« Kalint1 risk, yonetimin riskin olma olasiligini ve etkisini azaltmak i¢in aldig1
onlemlerden sonra arta kalan riskleri ifade eder. Yonetim, riski yonetmek
adina verdigi cevaplar sonrasinda arta kalan riskin seviyesini tespit etmelidir.
Kalinti riskin seviyesi kabul edilebilir risk seviyesinden yiiksek cikarsa riske
verilen cevap yontemlerinin etkinliginin ve yeterliliginin sorgulanmasi,
gerekirse risklere verilecek cevaplarin tekrar gozden gecirilmesi gerekir.

Dogal ve Kalint1 Risk icin Hazine ve Maliye Bakanhgindan Bir Ornek:
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Stratejik Amacg 1.

Siirdiiriilebilir Maliye Politikalarinin Biitiinciil Bir Yaklagsimla Belirlenmesine Onciiliik
Etmek ve Kaynaklar1 3E Temelli Yonetmek.

Stratejik Hedef 3.

Mali disiplini ve strdiuriilebilir biiylimeyi gozeterek kaynak tahsis ve kullanim
slireglerini etkinlestirmek. Performans Hedefi: Kamu idarelerinin mali yonetim ve
kontrol araglarini gelistirmek ve kamu mali yonetiminde izleme ve degerlendirme
sisteminin etkinligini artirmak.

Faaliyet: Kamu idarelerinin strateji gelistirme birimlerinin idari kapasitesinin
giiclendirilmesi amaciyla Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi sinavi yapmak.

Sinavin Suiregleri:
= Taleplerin toplanmasi
* Sinav hazirliklar1 (OSYM ile protokol, ilan metni, web altyapisi vb.)
= Yazili ve s6zlu sinavlarin yapilmasi ile yerlestirme islemleri

Bilgileri yukarida verilen 6rnek olaya iliskin dogal ve kalint1 risk ¢alismas1 asagidaki
sekilde olacaktir:

Siirec: Taleplerin toplanmasi

Dogal Risk: Talep toplama yazisinin idarelere ulasmamasi, idarelerin taleplerinin
Hazine ve Maliye Bakanligina ulasmamasi, kadro olmaksizin talepte bulunulmasi,

Riske Verilen Cevaplar:

1. Talep toplama yazisinin faksla da gonderilmesi, ayrica web sayfasinda yayimlanmasi,
2. Idarelerin talep yazilarinin ayn1 zamanda faksla génderilmesinin istenmesi,
3.Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin taleplerinin kadro cetvelleri ile
uyumunun Hazine ve Maliye Bakanliginin ilgili birim kayitlar1 ile karsilastiriimasi
(Mahalli idarelere ait kadro bilgileri Maliye Bakanliginda bulunmamaktadir).

Kalint1 Risk: Bos mali hizmetler uzman yardimcisi kadrosu bulunmadigi halde talepte
bulunan mahalli idarelerin kadrolarina da sinav ilaninda yer verilmesi.

2. Risklerin Onceliklendirilmesi
«* Risk puani belirlendikten sonra risklerin, 6nem derecesine gore en yiiksek
puandan baslamak {izere siralanmasidir. Ancak, hedefleri dogrudan
etkileyebilecek riskleri (Kkilit riskler) yonetim, puan1 disiik olmakla birlikte
etkileri acisindan oncelikleri arasina alabilir.
% Risklerin 6nem sirasina gore onceliklendirilmesi kaynak tahsisinde etkinligi
saglar.
% Riskler dncelik sirasina gore belirlendikten sonra risklere verilecek cevaplara
karar verilir.
3. Risklerin Kaydedilmesi
% Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar i¢in kanit olusturulmasina, kisilerin
risk yonetimi icindeki sorumluluklarini gérmelerine ve izlenmesine yardimci

olur.
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%

** Risk kayitlan iki asamadan olusur: Risklerin tespit edilip kaydedilmesinde
kullanilan Risk Kayit Formu (Bkz. Ek-9) ve risklerin yukar1 kademelerdeki
yoneticilere raporlanmasinda kullanilan Konsolide Risk Raporlar1 (Bkz.
Ek-10).

Ek-5.3 Risk Degerlendirme icin Ipuglan

Tespit edilen risklerin belli bir zaman dilimi i¢in olasilik ve etkilerini 6l¢iin.

Riskin etki puanini belirlerken, ulasilmasimi zorlastiracagi/engelleyecegi
ongoriilen hedef tizerindeki etkisini degerlendirin.

Bir isin riskini en iyi o isi yapan kisinin degerlendirecegini géz ontinde
bulundurun.

Baska idarelerin/birimlerin faaliyetlerinin risklerinizi etkileyebilecegini ve
risklerin birbirinden bagimsiz olmadigini dikkate alin.

Tiim riskleri birlikte gérebilmek icin risk haritalari vb. tablolardan yararlanin.

Riskleri risk puanlarina (Etki x Olasilik) gore veya énem derecelerine gore
onceliklendirin.

Ek-5.4 Risk Degerlendirme Ornegi

Ornek Risk Degerlendirme Calismasi

ORNEK
Uzmanlik konunuzla ilgili bir egitim vermeniz gerekli.

Hedefiniz: Anlatacaginiz konunun dinleyiciler tarafindan anlasilmasi
Risklerinizi tespit ettiniz:

Risk 1: Egitime ge¢ kalmak (bundan dolay1 anlatilmasi gerekenler i¢in yeterli zamanin
kalmamasi)

Risk 2: icerigin dogru belirlenememesi (egitim verilecek grubu tanimamak)

Risk 3: Sunumun yer aldig1 tasinabilir bellegi unutmak (gorsel etkinin ve alginin
azalmasi)
Risk 1, 2 ve 3’lin meydana gelme olasiliklarina ve gerceklesirlerse bunun hedefinizi
nasil etkileyecegine bakalim:

RiSK 1:

Etki: Gec kalabilirsiniz ama konuyu cok iyi biliyorsunuz. Kisa stirede anlatsaniz da
dinleyiciler icin anlasilir olur. Ge¢ kalmanin hedefiniz tizerinde etkisi: 3

Olasiik: O saatte trafik fazla olur. Aynm1 zamanda, o giin baska isleriniz de var.
Gergeklesme ihtimali:7

Risk Puani: 3x7 =21
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RISK 2:

Etki: Konuyu isi bilen uzmanlara anlatacaksaniz ayrintili, hi¢ bilmeyen birilerine
anlatacaksaniz genel hatlariyla anlatmanmz gerekir. Kisilere yanlis yaklasimla sunum
yapmanizin hedefiniz tizerindeki etkisi: 9

Olasilik: Gorevlendirme yazisinda konu belli, ancak kimlere anlatacaginiz yazilmamas.
Gerceklesme ihtimali: 5

Risk Puani: 9x5 =45
RISK 3:

Etki: Sunumu yansitmasaniz da konuyu ¢ok iyi biliyorsunuz. Dinleyiciler i¢in etkili
bicimde anlatabilirsiniz. Sunum olmamasinin hedefiniz tizerinde etkisi: 3

Olasilik: Bilgisayarinizi yaninizdan genelde ayirmazsiniz. Calismalarinizi tasinabilir
bellek ile cantaniza atma gibi bir aliskanliginiz da var. Gergeklesme ihtimali: 2

Risk Puani: 3x2 =6
Risk Haritasinda Gosterimi:

-
h
| _ _ g 10
Olasilik
B viiksek Risk
Orta Risk
B pusiik Risk
Onceliklendirilmesi:

1. Risk 2 (Risk Puani: 45)
2. Risk 1 (Risk Puani: 21)
3. Risk 3 (Risk Puani: 6)
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Risklerin her zaman puanlara gore degerlendirilemeyecegini de soylemek gerekir. Bazi
stratejik riskler cok diisiik puana sahip olsa bile g6z 6énlinde bulundurulmalidir. Acil
eylem planlar1 bulunmalidir. Olacaklar her zaman 6ngoériilemez. Planlar esnek olmali,
beklenmeyen gerceklestiginde basa ¢ikilabilmelidir.

Ek-6 Risklere Cevap Verilmesinde izlenecek Yontem

Risklere cevap verilmesi, idareler tarafindan tespit edilen ve risk istahlar1 ¢er¢evesinde
degerlendirilen risklere verilecek yanitin ne olacaginin belirlenmesi ve bu baglamda beklenen
tehditlerin azaltilmasi ve/veya ortaya ¢ikacak firsatlarin degerlendirilmesidir.

Risklere cevap verme yoOntemini belirlemeden 6nce mutlaka fayda-maliyet analizini
yapmak gerekir.

Risklere cevap vermenin amaci, riskin olasiligini ve/veya etkisini azaltarak ongoriilen
hedefe en etkin bir sekilde ulagsmaktir.

Ek-6.1, risklerin etki ve olasiliklar1 degerlendirildikten sonra verilecek cevaplar
hakkinda bilgi vermektedir.

Ek-6.1 Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisi

A
Etki

Yiiksek Etki/ Diistik
Olasilik

Is siirekliligi plani

Kabul etmek (*)

Disiik Etki/ Yiiksek
Olasilik

Kontrol etmek
Kabul etmek (*)

Olasihk

* «Kabul Etmek” Secenegi icin Ek-6.4 Riske Cevap Yéntemlerine Bakiniz.
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Ek-6.2 Risklere Cevap Verme Asamasinda Gz Oniinde Bulundurulmasi Gereken
Sorular

Riski kabul edersem ne olur?

Hangi risklerin kontrol edilmesi gerekir?

Faaliyeti maliyet-etkinlik analizi cercevesinde daha iyi yapabilecek bir
idare/isletme/kurulus var mi?

Riskten kacinmak adina faaliyeti baska bir doneme ertelemek veya alternatif
bir faaliyetle ikame etmenin hedeflerim {izerindeki etkisi nedir?
Firsatin biiytikligi riski almaya deger mi?

Ek-6.3’te risk istahi ¢ercevesinde; dogal riskin, riske verilen cevap sonucunda nasil
kalint1 riske doniistiiglinii gosterilmektedir

Ek-6.3 Risk istah1 Tablosu

Cok
Yiiksek
Riskli
Alan

Yiiksek
Riskli
Alan

Diisiik
Riskli
Alan

Dogal Risk Kalint1 Risk Risk istah
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Ek-6.3'te yer alan Risk Istahi tablosunda;

1 ve 5. stitunlarda riske verilen cevap ile dogal risk azaltilmis ve bodylece, kalinti risk,
risk istahi ile ayni diizeye indirilmistir. idarenin risk istahi ile kalint riskin kesistigi bu
noktalar risk yonetimi agcisindan ideal durumlardir.

2, 3 ve 4. slitunlarda; riske verilen cevap riski azaltmistir. Ancak, kalint1 risk hala risk
istahindan (kabul edilebilir diizeyden) daha ytiksektir. Bu durum, riske verilen cevabin
etkinliginin ve yeterliliginin sorgulanmasi ve daha uygun cevabin verilmesi gerektigi
anlamina gelmektedir.

6. siitunda; dogal risk, risk istahina esit oldugu icin risk kabul edilir. Ancak bu riskleri,
degisiklik ihtimali olmas1 nedeniyle diger riskler gibi izlemek gerekir.

7. siitunda; riske verilen cevap kalinti riski, risk istahinin altina indirmistir. Bu durum,
uygun cevabin verilmedigini, dolayisiyla kaynaklarin etkin kullanilmadigin
gostermektedir. Bu durumda, kalint1 riski risk istahina esitleyecek uygun cevabi
belirlemek gereklidir.

Riske cevap vermede temel olarak 4 yontem kullanilmakta olup s6z konusu yontemler
altta Ek-6.4’te sunulmustur.

Ek-6.4 Risklere Cevap Verme Yontemleri

Risklere
Cevap Kontrol

Verme Retmek

Yontemleri

Devretmek

Risklere Cevap Verme Yontemleri
Kabul Etmek: idarelerin iistlenmeyi daha uygun gordiikleri bir cevap yoéntemidir.
Asagidaki durumlarda riskler kabul edilebilir;
e Dogal risk, risk istahi icinde ise kabul edilir.
e Alinacak 6nlemlerden (kontrol etmek, devretmek veya kacinmak) saglanacak
faydanin, alinacak 6nlemlerin maliyetinden daha diisiik oldugunun anlasilmasi
durumunda kabul edilir.
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e Baz riskler yonetimin kontrolii disindadir. Bazi riskler ise faaliyet
sonlandirilmadik¢a ortadan kalkmaz ki faaliyeti sonlandirmak her zaman
miumkiin degildir ya da istenmez. Bu durumlarda da risk kabul edilir.

Kontrol Etmek: Risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi i¢in kontrol
faaliyetleri araciligiyla riske cevap verme yontemidir. Bu yontem asagida yer alan
kontrol yontemleri vasitasiyla uygulanir.
e Yonlendirici Kontroller
e Onleyici Kontroller
Tespit Edici Kontroller

e Diizeltici Kontroller
(Kontrol Faaliyetleri hakkinda ayrintil bilgi edinmek icin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planinin (2022-2023) kontrol faaliyetleri standartlari
mevcut durum analizi béltimiine bakiniz.)
Devretmek: Daha ¢ok idarenin dogrudan asli gorev alanina girmeyen veya fayda-
maliyet agisindan idare tarafindan yapilmasi uygun gorilmeyen ve bu anlamda riskleri
yliksek oldugu degerlendirilen faaliyetlerin, uzmanligi/donanimi/kaynagi olan baska
bir idare/kisi/kurulusa devredilmesi seklinde riske cevap verilmesidir. Ancak, risk
devredilse bile, sorumlulugun devredilemeyecegi unutulmamalidir. Ciinki risk
gerceklestigi takdirde bundan zarar gorecek olan idarenin kendisidir. Bu baglamda
riskin devredilmesi riskin paylasilmasi seklinde de degerlendirilmelidir.
Riskin devredilmesine iligkin 6rnekler:

e Faaliyetin bir kismini veya tamamini uzmanligl olan baska bir idareye
devretmek.

e Thale yontemi ile faaliyetin yapilmasini {igiincii sahislara devretmek.

e Sigorta yontemi kullanarak riski devretmek (uygun oldugunda).

Kacinmak: Risk yonetilemeyecek kadar biiylikse ve/veya faaliyet hayati 6neme sahip
degilse, faaliyete son vermek miimkiindiir. Ornegin, ¢ok fazla hava kirliligi ortaya
cikarmasi beklenen bir fabrikanin kurulmasindan vazgecilmesi gibi. Ancak, kamu
yararinin gerektirdigi durumlarda idarenin faaliyetleri her zaman sonlandirmasi
mimkiin olmayabilir. BoOyle durumlarda da alternatif faaliyetlerle hizmetin
gerceklestirilmesi veya faaliyetin uygun bir doneme ertelenmesi diisiintilmelidir.

Ek-6.5"te risklere cevap verme siireci 6zetlenmektedir.

Ek-6.5 Risklere Nasil Cevap Verilir?

e Riskleri Risk Degerlendirme asamasindan sonra Risk Oylama Formunda sirala.

e Riskin icerigine gore cevabini belirle;
» Kabul Et
» Kontrol et
» Devret
» Kacin

e Verilecek cevabin faydasinin, getirecegi maliyetten yiiksek olmasina dikkat et.
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Ek-6.6 Firsatlarin Degerlendirilmesi

Riskler yonetilirken risklerin ortaya ¢ikardigi firsatlarin da géz 6nilinde bulundurulmasi
gerekir. Risklerin meydana getirdigi bazi olumsuz etkiler yaninda, zaman zaman firsatlar da
¢ikmaktadir. Idarelerin hedeflerine ulasmasinda ilave katki getirecek bu firsatlardan
yararlanabilmek icin idarenin onceden belirlenmis stratejilerinin olmasi gerekir. Firsatlar
degerlendirmek risklere verilecek cevaplama ydntemlerinin bir alternatifi olmayip onlarla
birlikte kullanilabilecek bir yontemdir. Ancak, firsatlardan yararlanmay1 risk yonetimi
cercevesinde degerlendirip kabul edilebilir risk seviyesinin belirlenmesinde firsat ile fayda-
maliyet analizinin birlikte diistiniilmesi gerekmektedir. Firsatin 6nemli goriildiigii yerlerde bir
miktar daha fazla risk almak ve/veya makul bir ilave maliyete katlanmak y6netimsel bir tercih
olarak diisiiniilebilir.

e Tehditlerin azalmasinin ve olumlu firsatlardan yararlanmanin birlikte
gerceklestigi durumlarda. Bir hastalia ¢are bulmak icin saghk ve bilim
arastirmalar1 yapmak gibi (Bir yandan hastalik tehdidi azalacak; diger yandan
insanlarin daha az hastaneye gitmesi ile daha az maliyet firsati olacak).

¢ Olumsuz durum meydana gelmeden firsatlarin ortaya ¢iktig1 durumlarda. Daha
etkili calisabilmek icin yeni teknoloji kullanmak, e-devlet ile daha fazla
vatandasa ulagmak gibi.

Risklere cevap verme siirecine iligkin bazi ipuglar1 Ek-6.7’de sunulmustur.

Ek-6.7 Riske Cevap Verme Siirecine iliskin Ipuclan

e Risklerin oOnceliklendirilmesi, hangi riske oOnce cevap verilecegine karar
vermekte yardimci olur.

e Kamu idaresi olarak risklere verilecek cevaplar belirlenirken, hizmet verilenler
(veya dolayh etkilenenler) ve onlar tuzerindeki etkiler de gbz Oniinde
bulundurulmalidir.

e Risklere cevap verirken asiri kontrol 6nlemlerinden kacinmak gerekir. Kontrol
eksikligi kadar kontrollerin gereginden fazla olmasi da idarenin etkinligine zarar
verir.

e Risklere verilecek cevaplarda, diger idarelerle koordineli hareket edilmesinin
daha etkin olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Ek-6.8 Ornek Riske Cevap Verme Yontemleri

Idareniz yeni bir Bilisim Teknolojileri (BT) sistemi almaya karar verdi.
Risklerinizi tanimhiyorsunuz:

Risk 1: Yeni sistemin yanit siiresinin yetersiz olmasi

Risk 2: Eski BT sisteminden yeni sisteme verilerin dogru bir sekilde aktarilmamasi
Risk 3: Yeni BT sistemini isletecek yetkinligin olmamasi

Risk 4: Yeni BT sisteminin calismamasi.
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Bu risklere ne tiir cevaplar verebilirsiniz?

Risk 1:

Kabul et: Size yeni BT sisteminin 5 saniyelik bir yanit hiz1 oldugu séylendi. Bu siire,
mevcut sisteminkine benzer bir siire oldugundan daha hizli olmasina ihtiyaciniz
olmadigina karar verebilirsiniz.

Risk 2:

Kontrol et: Verinin dogru bir sekilde aktarilmasini saglamak i¢in kontrol faaliyeti
belirlemeniz gerekiyor.

Yonlendirici kontroller: Yeni sistemi gelistirme iizerine ¢alisan BT personelinin
yeterli nitelik ve deneyime sahip olmasini saglarsiniz.

Onleyici kontroller: Aktarim sirasinda verinin bozulmadigindan emin olmak igin
sistemi kabul etmeden 6nce yeni BT sistemi lizerinde test yaparsiniz.

Tespit edici kontroller: Yeni sistemi isletmeye basladiktan bir ay sonra, eski
sistemden yeni sisteme aktarilan stirekli verilerin dogru olup olmadigini anlamak i¢in
test yaparsiniz.

Diizeltici kontroller: Eski sistemden aktarilan veri ile yeni sistemdeki verinin
karsilastirilmasi sonucu hatal veri aktarimi oldugu tespit edilmisse programda gerekli
degisikligi yaparsiniz/yaptirirsiniz.

Is siirekliligi plani: Yeni sistemin verileri gerektigi sekilde aktarmamasi1 durumunda
eski sistemi tekrar kullanabileceginizden emin olmalisiniz.

Risk 3:

Devret: Yeni sisteminin isletilmesinin sorumlulugunu makul bir siire hizmeti satin
aldiginiz yere devredersiniz.

Risk 4:

Kacin: Eger yeni BT sisteminin test asamasinda ¢alismadigi anlasilirsa, bu sistemi
almaktan vazgecersiniz. Alternatif bir BT sistemi arastirirsiniz.

Firsatlar1 degerlendir: Yeni BT sisteminiz daha etkin calismanizi sagliyor ve baska
islerle ilgilenmek lizere personelinize daha fazla zaman birakiyor.

Ek-6.9 Risklerin Gozden Gegirilmesinde Yontem

Riskler zaman igerisinde gesitli kosullarin degismesi veya alinan onlemler sonucu etki
ve olasilik yoniinden degisiklik gdosterebilir. Ayrica, kosullarin degismesi ile yeni risk
alanlarinin olusmasi da muhtemeldir. Bu nedenle, tespit edilen riskler ve risk yonetimi siirecinin
her yoniiyle, belirli araliklarla gozden gegirilmesi gerekir. Gézden gegirmeler yilda en az bir
kez olmak {lizere, risklerin 6nem derecesine gore idare tarafindan belirlenen siklikta olabilir.

Olagantistii gelismelerin olmast ve bu durumun 6nceden belirlenmis riskler lizerinde
ciddi etkisinin bulunmasi halinde Idare Risk Koordinatérii iist ydneticinin sozlii veya yazili
talimati ile I¢ Kontrol izleme ve Y®6nlendirme Kurulunun riskleri degerlendirmek iizere derhal
toplanmasin1 koordine eder. Olaganiistii gelismelere dogal afetler, ekonomik krizler, erken
se¢im karar1 alinmasi gibi 6rnekler gosterilebilir.

Risklerin ve risk yonetimi siirecinin gézden gecirilmesi birbirinden farkli siireglerdir;
birinin yapilmasi digerinin de yapildigi anlamina gelmez. Riskler her bir riskin sahibi tarafindan
gozden gegirilmesine karsin risk yonetimi siireci list yonetici (idarede bulunmasi halinde iist
yonetici adima i¢ denetim birimi tarafindan) ve/veya Idare Risk Koordinatorii tarafindan gézden
gecirilir. Risklerin ve risk yonetimi siirecinin diizenli gozden gecirilmesi, degisen sartlara uyum
saglamada idareye esneklik kazandiracaktir.

Sayfa | 32




v Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi (2023-2025)

e Risklerin hala var olup olmadigy, yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadigy, risklerin
gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup olmadig1 gézden
gecirilir.

e Gozden gecirmede Oncelik, risk puani yiiksek olana veya yonetim tarafindan
onceliklendirilmis kilit risklere verilmelidir. Ancak esas olan biitiin risklerin
gozden gecirilmesidir.

e Stratejik risklerin gézden gecirilmesinde; dncelikle varsa degismis olan politika
belgeleri, diger tilkelerdeki gelismeler, kamuoyunun o dénem icin beklentileri,
i¢ denetim raporlary, teftis ve denetim (veya rehberlik) birimlerinin raporlari,
dis denetim raporlar ve ilgili diger rapor ve belgeler dikkate alinmalidir

e Gelismeler 1s18inda, risk profilinde bir degisiklik meydana gelmisse,
idarenin/birimin/alt birimin risk kaydi gozden gecirilmelidir.

e Degisiklik bilgisi bir tist seviyedeki risk koordinatoériine iletilmelidir

e Stratejik seviyedeki kilit ve/veya 6nemli goriilen risklerle ilgili 6nceliklendirme
gozden gecirilerek, degerlendirme sonuglari, ¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kurulu toplantisinin ardindan Idare Risk Koordinatér tarafindan iist yéneticiye
bir rapor olarak sunulmalidir.

e Raporun sonug ve degerlendirme boéliimiinde, risk yonetimi siirecinin yeterli
giivence verip vermedigi ve yeni tedbirlere ihtiya¢ duyulup duyulmadigi
hususlar1 mutlaka yer almalidir. Bu kapsamda; su sorular goz oOniinde
bulundurulabilir:

» Risklerin basarili bir sekilde yonetildigine dair makul giivence veriyor
muyuz?

» Risklere verilen cevaplarin etkili bir bicimde uygulandigina veya izlendigine
dair makul giivence veriyor muyuz?

Risklerin gézden gecirilmesi siirecine iligskin ipuglar1 Ek-6.10’da sunulmustur.

Ek-6.10 Riskleri Gézden Gecirme Ipuclan

A7

Faaliyetin 6zelligine gore gozden gecirme donemi belirle. Kilit riskleri siklikla
gozden gecir

Gozden gecirme sirasinda risklerin etki ve olasiligini o donem icin degerlendir.
Riskin hala kabul edilebilir seviyenin tlistiinde olup olmadigina karar ver.

0 donem i¢in yeni risklerin ortaya ¢ikip cikmadigini tespit et.

Riskin durumundaki degisiklige gore risklere verilen cevaplarin durumunu da
gozden gecirmek gerekir. Tespit edilen bulgular risk kaydina isle

Gerekli goriilen riskleri raporla (Her seviyede).

Riskle ilgili degisimler risk kaydinda yer alir, ancak ¢ok acil durumlarda bir tist
seviyedeki sorumluyu en kisa zamanda bilgilendir.

YVVYVY

Y V

Risklerin gozden gegirilmesinde dikkate alinmasi gereken sorular Ek-6.11°de
sunulmustur.

Sayfa | 33




v Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi (2023-2025)

Ek-6.11 Risklerin Gozden Gegirilmesinde Dikkate Alinmasi Gereken Sorular

Hiikiimet ve idarenin politika belgelerinde degisiklikler var m1?
Cevre kosullarindaki degisiklikler nelerdir?

Faaliyetin isleyisine etki eden i¢ degisiklikler nelerdir?
Degisikliklerin idare tlizerindeki etkileri nelerdir?

Mevcut kontroller degisen durumu karsilamaya yeterli midir?
Kontrollerin etkili olduguna dair yeterli kanit var m1?

AN NE NE NN

Ek-7 Risklerin Belirlenmesi, Degerlendirilmesi ve Kaydedilmesi i¢cin Beyin Firtinasi
Yontemi

1. Adim
Birim veya alt birimin tiim lyelerini, temsilcilerini veya projede ya da belirli bir is
slirecinde ¢alisan tiim personelin uygun bir ortamda bir araya gelmesini saglayin. Beyin
firtinas1 calismasini yonlendirecek uygun bir kolaylastirici (moderator) belirleyin.
Beyin firtinasi yonteminin, bu konuda kolaylastirici olarak deneyim kazanmis biri
tarafindan yonlendirilmesi en fazla verimi saglar.

(Not: Beyin firtinasi stratejik riskler icin idaredeki tiim iist dlizey yoneticileri bir araya
toplamak seklinde de yapilabilir.)

Beyin firtinasina katilan herkes sirasiyla idare ve siirecler konusunda yeterince bilgi
sahibi olmalidir.
Kolaylastiricinin (Moderatoriin) Rolii
e Tim risk calistayr katilimcilarinin riskleri belirleme faaliyetine aktif sekilde
katilmasini saglamak.
e Uygulanma amacini katilimcilara aktarmak.
e Benzerrisklerin tekrarlanmamasini saglamak. (Birbirine ¢ok benzeyen risklerin
birlestirilmesini 6nermek)
e Belirlenen riskin etki ve olasilig1 i¢cin tiim katilimcilarin oy vermesini saglamak.
e Katilmcilar1 birbirlerinin puanlarini degerlendirmeye, kendi puanlarini
savunmaya veya uygun oldugunu disiindiikleri yerlerde puanlarini
degistirmeye tesvik etmek.
e Risk puanlarinin, EK-8: Risk Oylama Formuna dogru sekilde islenmesini ve
onceliklendirilmesini saglamak.
e En oncelikli olandan baslayarak risklere verilecek cevabin eylem planini
olusturmak.
e Her bir cevap icin, belirli bir bireye sorumluluk verilmesini saglamak.
e Her bir cevap icin, belirli bir gozden gecirme ve raporlama tarihi belirlenmesini
saglamak.
2. Adim
Oncelikle birimin/ alt birimin /projenin/is siirecinin/idarenin hedeflerinin ne
oldugunu net bir sekilde ortaya koyun. Bu hedefler stratejik planda tanimlanmistir.
Ancak alt birimler icin tanimlanmamis olabilir. Genis diisiinlin, dikkate alinmamis
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baska hedef olup olmadigini tartisin. Tim katiimcilar 3. adima ge¢meden Once
hedeflerin bu sekilde oldugu konusunda mutabik kalmalidir.

3. Adim
Beyin firtinasinin tiim katilimcilary, 2. adimda belirlenen hedeflere ulasmadaki risklerin
neler oldugu konusunda ¢ok sayida fikir tiretmelidir. Bu, tek bir grup halinde veya daha
kapsamli beyin firtinas1 toplantilar1 i¢in alt gruplar halinde de yapilabilir. Risk
gerceklesirse hangi hedefe(lere) ulasilamayabilecegini net bir sekilde belirleyin,
riskleri ilgili olduklar1 hedeflerle birlikte Risk Oylama Formuna kaydedin (Ek-8 Siitun
3,4,5).

4. Adim
Tim riskler belirlendikten sonra beyin firtinasi katilimcilar: riskin etki ve olasiligini
oylar. Verilen oylar Risk Oylama Formuna kaydedilir. Katilimci sayisina gore Formdaki
ilgili siitunlarin sayis1 arttirilabilir (Stitun 6, 7, 8 ile 10, 11,12). (Etki ve olasilik puanlari
verilirken Ek-11 Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosuna bakiniz.)

5. Adim
Ik oylar Forma kaydedildikten sonra, belirli bir riskin etki ve/veya olasilig icin verilen
en yiiksek ve en diisiik puan arasinda biiyiik bir farklilik oldugu durumlarda en yiiksek
puani veren Kisi(ler) oncelikle neden en yliksek puani verdigi konusunda savunma
yapmali ve digerlerini kendi puanlarini yiikseltmeleri i¢in ikna etmeye calismalidir.
Daha sonra, en diisiik puani veren kisi(ler), neden en distik puani verdigi konusunda
savunma yapmall ve digerlerini kendi puanlarini diisiirmeleri i¢cin ikna etmeye
calismalidir. Savunmalar yapildiktan sonra herhangi bir savunmadan ikna olan herkese
puanini degistirme firsati verilmelidir.

6. Adim
Risk Oylama Formunda belirlenen riskler, beyin firtinasindan c¢ikan ortalama etki
(Siitun 9) ve ortalama olasiligin (Siitun 13) ¢arpimi sonucu bulunan risk puanlari
(Siitun 14), yiiksek puandan diisiik puana dogru siralanir. Katilimcilara, sonucun
bekledikleri gibi olup olmadigi sorulur. En 6nemli risk oldugunu diisiindiikleri risk en
yuksek puanli risk mi? Eger degilse, oylamaya tekrar goz atilir ve degistirilmesi gereken
bir sey olup olmadigina karar verilir.

7. Adim
Beyin firtinasi katilimcilari Risk Oylama Formundaki risk puanlar1 konusunda hemfikir
olduktan sonra en oncelikli riskten baslayarak biitiin riskleri ilgili degerleriyle birlikte
Risk Kayit Formunun (Ek-9) ilgili siitunlarina aktarirlar.

8. Adim
Risklere verilecek cevab1 belirlerken risk seviyesinin risk istahi1 igerisinde olup
olmadigini, hangi cevabin daha uygun olacagini ve risklerin etki ve/veya olasiligini
dustrerek riskleri en iyi sekilde azaltacagini diistinlin. Ayrica, mevcut risk cevabinin
neler oldugunu, bunlarin halihazirda (halen) etkili olup olmadigini ve bunlarin
gelistirilip gelistirilemeyecegini, mevcut cevaplarin yani sira veya mevcut cevaplarin
yerine yeni cevaplarin 6ne siiriilmesinin daha uygun olup olmayacagini diisiinerek
tablodaki aciklamalar dogrultusunda ilgili siitunlar doldurulur (Bkz. Ek-9 Risk Kayit
Formu siitun 6, 11,12).

9. Adim
Risk Kayit Formundaki talimatlar dikkate alinarak diger stitunlar da doldurularak form
tamamlanir (Siitun 13 ve 14).
Beyin Firtinasi i¢in Onerilen Temel Kurallar:

e Kolaylastirici (moderatoériin) belirlenmesi
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e Kot fikir diye bir sey yoktur

e Esit konusma hakki ve konusmanin belli bir siire ile sinirlandirilmasi
e Aktif katihm

e Zaman ¢izelgesine uyma

e Yonlendirmenin kolaylastirici (moderator) tarafindan yapilmasi

e Kisisel elestiri degil acik elestiri
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Ek-8 Risk Oylama Formu

Risklerin tespiti ile risk puaninin bulunmasi i¢in kullanilir.

RISK OYLAMA FORMU
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12 13 14

Tespit Edilen Risk Etki Etki Etki ETKI Olasilik = Olasilik Olasiik  OLASILIK Risk Puam
(A1) (B)  (C)  [Di=(As+ (A2) (B2) (C2) [D2-(A2+  (D1XDg
Bi+ C1)/3] Ba+ C2)/3]

Sira No
Referans No
Stratejik
Hedef
Birim/Alt
Birim Hedefi

Risk ETKI X
Sebep OLASILIK
Risk

Sebep

Risk

Sebep

Risk

Sebep

Risk

Sebep

Risk

Sebep
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Sira No: Risk kaydindaki siralamayi gosterir.

Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans Numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde
yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi stirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir bagka riske verilmez.
Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: stitundur.

Birim / Alt Birim Hedefi: Risk kaydi1 Birim / Alt Birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan
veya dolayl baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu
slitun bos birakilabilir.

Tespit Edilen Risk: Risk: Tespit edilen riskler yazilir, Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

Etki A/B/C: Risk degerlendirme ¢alismalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu siitunlara
kaydedilir. Katilimc1 sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir. Puanlama yaparken Ek-11 Risk Degerlendirme
Kriterleri Tablosuna bakiniz.

Etki: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puani bulunur.

Olasilik A/B/C: Risk degerlendirme calismalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile olasiiga verdigi puanlar, bu
siitunlara kaydedilir. Katilimc1 sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir. Puanlama yaparken Bkz: Ek-11 Risk
Degerlendirme Kriterleri Tablosu

Olasilik: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

Risk Puani: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) carpilarak Risk Puani bulunur.
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Ek-9 Risk Kayit Formu

Idare/Birim/Alt Birim bazinda tespit edilen risklerin kayit altina alinarak durumun raporlanmasi i¢in kullanilan formdur.

RISK KAYIT FORMU

idare/Birim/Alt Birim Ad: Tarih: ../../202.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
- g Riske e 3 =
o T ®| Tespit Edilen Verilen 4 = ﬁ — Riske Verilecek Cevaplar: E Riskin  Agiklamalar
Z o g Risk Cevaplar: % G s = = Yeni / Ek / Kaldirilan o Sahibi
2 m 8 =y E S &b
S & B T« Mevcut S = B> Kontroller =
< & & E3 Kontroller 2 % =
— =
A 2 & A=x = &
Risk .
Sebep .
Risk .
Sebep .
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Sira No: Risk kaydindaki siralamayi gosterir.

Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan
bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir baska riske verilmez.

Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: stitundur.

Birim / Alt birim hedefi: Risk kaydi birim / alt birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayh
baglantil ve riskten etkilenecek olan hedef bu stituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.
Tespit Edilen Risk: Risk: Tespit edilen riskler yazilir, Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasinin nedenleri belirtilir.

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller: Mevcut kontroller bu siituna yazilir.

Etki: Oylama Formu kullanilarak (Bkz. Ek 8) tespit edilen etki degeridir (1-10 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada
olan kontrol faaliyetleri, alinmis 6nlemler ve diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan 6nlemlere ragmen riskin gerceklesirse
etkisinin ne olacagi tespit edilir.

Olasilik: Oylama Formu kullanilarak (Bkz. Ek 8) tespit edilen olasilik degeridir (1-10 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili
uygulamada olan kontrol faaliyetleri, alinmis 6nlemler ve diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan dnlemlere ragmen riskin
gerceklesme olasiliginin ne oldugu tespit edilir.

Risk Puam (R=E x 0): Oylama Formunda (Bkz. Ek 8) yapilan degerlendirmede tespit edilen etki ve olasilik degerlerinin ¢arpilmasi
sonucu bulunan, risk puanlar1 6nceden belirlenen ytiksek, orta ve diisiik diizey puan araliklarina gére yazilir.

Degisim (Riskin yonii): Bir onceki risk kaydi dikkate alinarak riskin durumundaki degisimin gosterildigi stitundur.
(Yukari/asagi/sabit) seklinde yazi ile belirtilebilecegi gibi idarenin tercihine gore yon isaretleriyle de gosterilebilir. Daha 6nce risk
kaydi yoksa "Yeni" oldugu belirtilir.

Riske Verilen Cevaplar Yeni/ Ek/Kaldirilan Kontroller: Oncelikle mevcut kontrollerin gerekli/yeterli olup olmadig1 degerlendirilir.
Yeterli oldugu degerlendiriliyor ise yeni bir kontrol 6ngoérilmez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden
kaldirilmasi uygun bulunanlar da bu béliimde gosterilir.

Baslangi¢ Tarihi: Ongoriilen yeni veya ek kontrollerin uygulamaya konulacagi, kaldirilmasi éngériilen kontrollerin ise uygulamadan
kaldirilacagi kesin tarihtir.

Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gerceklestiren, riske
verilen cevaplar1 yoneten ve riskin yonetildigine iliskin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske
verilecek cevaplar1 gerceklestirmek tlizere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Riskin sahibi ayni zamanda, Risk kayitlarinin
glincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir list makama raporlama yapan kisidir.

Aciklamalar: Riskin mevcut durumu, degisim yonii, ne zaman gozden gecirilecegi ve hangi araliklarla kime raporlanacagi ve
belirtilmesine ihtiya¢ duyulan diger hususlar bu siitunda belirtilir.
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. Yiiksek Diizey Risk

Orta Diizey Risk
I Diisiik Diizey Risk
NOT: Y1l igerisinde yeni bir risk tespit edilmesi durumunda riski tespit eden personel bir iist yoneticiye bu riski iletir. Yonetici bunun yonetilmesi
gereken bir risk olduguna karar verirse, bu risk, Risk Kayit Formuna iglenerek ilgili yonetici tarafindan onaylanir.
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Ek-10 Konsolide Risk Raporu
Idare bazinda Birim Risk Raporlarindan yola ¢ikilarak hazirlanan risklerin bir iist ydnetim kademesinde raporlanmasinda ve Birim bazinda tespit

edilen birim risklerinin 6nceki ve mevcut durumlarinin karsilastirmasinda kullanilir.

KONSOLIDE RiSK RAPORU
Idare Adu: Tarih: ../../202.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
) - Durum Riskin Sahibi Aciklama
E L = Tespit Edilen Risk
= ~ =
= g %l g g Onceki Riskin Puani ve Mevcut Risk Puani ve
£ 5 £8 EE Rengi Rengi
n (27 wnn T MM
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o

[=-RELN B« NIJ) |

Sira No: Risk kaydindaki siralamayi gosterir.

Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan
bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir baska riske verilmez.

Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.

Birim/Alt Birim Hedefi: Rapor birim / alt birim diizeyinde hazirlaniyor ise Risk Kayit Formunda yer alan Birim/Alt Birim hedefleri bu
slituna yazilir. Rapor idare diizeyinde hazirlaniyor ise bu siitun bos birakilir.

Tespit Edilen Risk: Belirlenen risk yazilir.

Onceki Risk Puani ve Rengi: Bir énceki Konsolide Risk Raporundaki riskin durumunu ifade eder.

Mevcut Risk Puani ve Rengi: Rapor tarihindeki durumu gosterir.

Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gerceklestiren, riske
verilen cevaplar1 yoneten ve riskin yonetildigine iliskin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde, riske
verilecek cevaplar1 gergeklestirmek tlizere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Risk sahibi ayni zamanda, Risk kayitlarinin
glincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir list makama raporlama yapan kisidir.

Aciklama: Kontrol Faaliyetlerinin etkinligi ve gelecege iliskin dngoriiler aciklama kisminda yer alir.

B viksek DizeyRisk

Yiiksek Diizey Risk
Orta Duizey Risk

- Diistik Dilizey Risk
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—
(3}
pleYo]
)

[am)

Aralik

Olasilik

... yil/ay/giin
icerisinde
gerceklesmesi
neredeyse kesin
olan risklerdir.
Idarenin yapis1 goz
oniine alindiginda
genellikle politika
veya
prosedirlerden
kaynaklanir.
Idarenin faaliyet
alani ne kadar genis
ise riskli olaylarin
gerceklesme
olasilig1 o kadar
yuksektir.
..yll/ay/glin
icerisinde
gerceklesme
olasilig1 olan
risklerdir. Bunlar

Strateji

Stratejik hedeflere
ulasmada 6nemli etkisi
olabilecek risklerdir.
Gergeklesmesi
durumunda idarenin
hedeflerinden
sapmasina dolayisiyla
amaglarini yeterince
gerceklestirememesine
neden olabilecek
risklerdir.

Stratejik hedeflere
ulasmada belirli
diizeyde etkisi
olabilecek risklerdir.
Bu puan araliginda yer
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Etki

Faaliyetler/Siirecler

Idarenin/birimin /alt
birimin faaliyetlerini
etkili, ekonomik ve
verimli bir bicimde
gerceklestirememesine
neden olacak riskler
bu kategoridedir.

Idarenin/birimin /alt
birimin sunmasi
gereken hizmeti etkili,
ekonomik ve verimli
bir bigimde

Mali

Idare/birim/alt
birim i¢cin 6nemli
maddi kayba neden
olabilecek
risklerdir. Kamu
kaynaklarinin, idare
tarafindan kabul
edilebilir dizeyin
uzerinde etkili,
ekonomik ve
verimli
kullanilmamasi
yuiksek riskli kabul
edilmelidir.

idare/birim/alt
birim i¢in belirli bir
diizeyde maddi
kayba neden
olabilecek

Mevzuata Uyum

Bilerek veya
bilmeyerek
mevzuatla uyumun
saglanamamasi
durumunda
idare/birim/alt
birim Uzerinde
biiyik
yukiimliiltklerin
olusabilecegi
durumlardaki
risklerdir.

Bilerek veya
bilmeyerek
mevzuatla uyumun
saglanamamasi
durumunda
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Orta

genellikle
idarenin/birimin/alt
birimin daha 6nce
de karsilastig1 veya
genel olarak
idarelerde
karsilasilmis olan
risklerdir.
..yll/ay/gin
icerisinde
gerceklesme
ihtimali diisiik olan
risklerdir. Bunlar
genellikle
idarenin/birimin/alt
birimin ¢ok ender
karsilastigi,
gerceklesme
olasiliginin
neredeyse olmadigi
risklerdir.

almakla birlikte
stratejik hedefleri
etkileyebilecek Kkilit
risklerin kriterlerinin
belirlenmesi
gerekmektedir.

Stratejik hedeflere

ulasmada ¢ok az etkisi

olabilecek risklerdir.
Etkiler genellikle

kiictiktiir ve sinirl bir

alani kapsar.
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gerceklestirmesi
tizerinde belirli
diizeyde etkisi
olabilecek risklerdir

Idarenin/birimin /alt
birimin sunmasi
gereken hizmeti etkili,
ekonomik ve verimli
bir bigimde
gerceklestirmesi
uzerinde ¢ok az etkisi
olabilecek risklerdir.

risklerdir. idare
tarafindan kabul
edilebilir dlizeyde
etkili, ekonomik ve
verimli
kullanilmamasi orta
riskli kabul
edilmelidir.
Idare/birim/béliim
icin cok az maddi
kayba neden olacak
riskledir. Kamu
kaynaklarinin idare
tarafindan kabul
edilebilir dizeyin
altinda etkili,
ekonomik ve
verimli
kullanilmamasi,
belirli miktarin
altinda harcanmasi
diisiik riskli olarak
kabul edilmektedir

idare/birim/alt
birim tizerinde
belirli diizeyde
yukiimliltiklerin
olusabilecegi
risklerdir.

Bilerek veya
bilmeyerek
mevzuatla uyumun
saglanamamasi
durumunda
idare/birim/alt
birim tizerinde ¢cok
disiik diizeyde
yukimliltklerin
ve/veya
sorumluluklarin
olusabilecegi
durumlardaki
risklerdir.
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Ek-12 Raporlama Is Akis Siireci ve Takvimi

Raporlama, risk yonetiminde karar alma siireglerini dogrudan etkileyen bir unsurdur.
Raporlarin, miimkiin oldugunca kisa ve 0z bilgilerden olugmasi, ilgili olmasi,
degerlendirmelere iligkin kanitlar1 gdstermesi, gerektigi zamanda ve gerekli kisilere sunulmasi
ozel onem tasgimaktadir. Idare icerisinde raporlamanin, yatay ve dikey olarak ilgili kisilere
yapilmasi gerekir. Risk Strateji Belgesinde raporlamanin kimler tarafindan, kimlere ve hangi
siklikta yapilacagi altta belirtilmistir. “Saglik Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu
Hazirlama Kilavuzu” ile birimlerin raporlarini nasil hazirlayacagi ve idare diizeyinde
hazirlanacak konsolide risk raporlarinin formati ekleri ile belirlenmistir.

Raporlama sikligi, kimler tarafindan hazirlanacagi ve is akis siireci altta sunulmustur.

Birim Risk
Raporu

Konsolide

Risk Raporu

Risk Eylem
Plani

eYilin ilk 6 (alt1) ayinin sonuna kadar Birim Risk Raporu hazirlanir.

*Raporun hazirlanmasinda Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi ile Saglik
Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzu esas alinir.

eBirim Risk Koordinatorleri, Birim Risk Calisma Gruplari ile birlikte raporu hazirlar ve birim
yoneticilerinin onayinin ardindan Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina géderililr.

e|ldare Risk Koordinatori, Birim Risk Raporlarindan yola ¢ikarak Konsolide Risk Raporun
yil sonuna kadar hazirlar.

oStrateji Gelistirme Daire Baskanhig i¢ Kontrol Birimi, idare Risk Koordinatériiniin
sekreterya hizmetlerini sunarak konsolide risk raporunun hazirlanmasini saglar.
eKonsolide Risk Raporu, i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun gériis ve
degerlendirmelerine Risk Eylem Plani ile birlikte sunulur. Kurulun onayinin ardindan
Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Plani Ust Yoneticiye sunulur.

eidare Risk Koordinatorii, Konsolide Risk Raporu ile birlikte bir risk eylem plani hazirlar ve
ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun gériis ve énerilerine sunar.

eic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun gériis ve dnerilerinin ardindan Ust
Yoneticinin onayina Konsolide Risk Raporu ile birlikte sunulur.

Risk Eylem Planinda alinmasi planlanan énlemlere, sonraki dénem Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planinda yer verilerek uygulanir.
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Ek-13 Dogal ve Kalint1 Riske fliskin Ornek Olay

Dogal ve kalinti risk kavramlarini vurgulamak ve ayrica risk sahibinin mevcut kontroller
araciligi ile sorumlu oldugu riskin ne dereceye kadar basarili bir sekilde azaltildigini izlemek
iizere cesitli kontrol sorumlularindan (gorev dagilimi ¢ercevesinde ilgili riskle ilgili olan kisiler)
nasil bilgi alabilecegini gostermeye yonelik bu 6rnek olay, icerisinde altin kiilgelerin tutuldugu
bir depo, risk sahibi olan depo miidiirii, altin kiilgelerin ¢alinma riski ve 4 kontrol faaliyeti ile
ilgilidir:

Kontrol 1: Bilisim Teknolojileri (BT) sistemi, depoya giren ve depodan ¢ikan altin
kiilgelerini kontrol etmekte; her is giinii, depoya giren ve depodan ¢ikan kiil¢e altinlarin
kaydi tutulmakta ve BT yoneticisi, her giin bu kaydi risk sahibine rapor etmektedir.
Kontrol 2: Bagimsiz bir sirket ayda bir kez gelerek depodaki altin kiilgcelerin sayimini
ve bunlar1 BT yoéneticisinin ilgili raporu ile karsilastiran mutabakat kontroliint
yapmaktadir. (rapor ve stoklar arasindaki herhangi bir uyumsuzluk arastiriliyor ve
miimkiinse ac¢iklamasi yapiliyor) Bagimsiz sirket risk sahibine yapmis oldugu is
hakkinda aylik rapor yollamakta ve bu raporda, agiklanamayan uyumsuzluklari detayli
bir sekilde anlatmaktadir (agiklanamayanlar potansiyel hirsizlik vakalari olabilir).
Kontrol 3: Giivenlik gorevlileri- profesyonel giivenlik gorevlileri, haftada 7 glin/24 saat
depoya erisimi kontrol etmekte, yalnizca yetkili personelin depoya girmesini ve tiim
cantalarin binadan ayrilirken metal dedektoriinden gecirilmesini saglamakta ve
boylece disariya altin kiilgesi kagirilmasini engellemektedir (altin kiilceler kisinin
lizerinde kolaylikla saklayamayacagi/tasiyamayacagl kadar agir). Ise alim sirasinda,
daha 6nceden hirsizlik sabikasi olmadigindan emin olmak igin giivenlik gorevlilerinin
sabika kayitlar1 kontrol edilmektedir. Glivenlik gorevlileri haftada bir kez risk sahibine
rapor vermektedir.

Kontrol 4: Alarm sistemi- alarmin ¢alma vakalar1 risk sahibine rapor edilmektedir.
Giivenlik gorevlileri tarafindan, diizenli bir sekilde (her hafta) alarm sisteminin isleyisi
kontrol edilmekte ve kontrol sonuglari risk sahibine gonderilen rapora eklenmektedir.

Yukaridaki dort kontroliin yoklugunda dogal risk, yiiksek risk olarak diisiintiliir. Bu, risk
istahinin iizerinde olacaktir ve sonu¢ olarak yukarida sayilan dort kontrol altin kiilgelerinin
calinma riskini azaltmaya yonelik tasarlanmistir ve bu dort kontroliin 6ngoriilen etkisi, kalinti
riskin azaltilmasidir (Not: bu dort kontrol faaliyeti yalnizca altin kiilgelerinin ¢alinma olasiligini
azaltacaktir, etkisini degil).

Risk sahibi bu dort kontroliin etkililigine yonelik kanit toplayacaktir. Kontroller etkili
bulunurlarsa, risk sahibi, riskin basarili bir sekilde kabul edilebilir risk sinirlar1 igerisine
diistirtiliip diigiiriilmedigine bakacaktir.

Risk sahibi yukaridaki kontrollerden birini veya birden fazlasi etkisiz bulursa, risk
muhtemelen kabul edilebilir risk seviyesinin lizerinde olmaya devam edecektir ve boylece risk
sahibinin bu sorunu yoneticisine iletmesi ve riski azaltmak i¢in yontem 6nermesi gerekecektir
(ya ek kontroller sunarak ya da etkisiz bulunan kontrolleri giiclendirerek).
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