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SBU ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

SUNUS

Bu kilavuz i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla Kamu I¢ Kontrol
Rehberinden faydalanilarak hazirlanmistir. Kilavuzda yer alan soru formunu cevaplandiran
birim i¢ kontrol komisyonu iiyelerinin sorulara verecekleri gercek¢i yanitlar biiyiilk dnem
tasimakta olup i¢ kontrol sisteminin Universitedeki gelismislik diizeyini belirlemek amaciyla
kullanilacaktir.

Birim yoneticileri birim i¢ kontrol komisyonlar1 araciligiyla kendi birimlerinde i¢
kontrol sisteminin isleyisini ayrintili olarak degerlendirerek bu kilavuzda yer alan soru
formunun doldurulmasindan ve raporun hazirlanmasindan sorumludurlar. Bu ¢er¢evede birim
yoneticileri, birim i¢ kontrol komisyonu tarafindan cevaplandirilacak soru formunu ve
hazirlayacaklar1 raporu Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina gondereceklerdir. Strateji
Gelistirme Daire Basgkanligt soru formlarmi da kullanarak hazirlayacagi izleme ve
degerlendirme raporunu I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun gériis ve &nerilerine
sunacak ve Universite Ust Yoneticisi olarak Rektdriin onayini aldiktan sonra Hazine ve Maliye
Bakanligt Kamu Mali Yoénetim ve Doniisiim Genel Miidiirliigii I¢ Kontrol Merkezi
Uyumlulastirma Dairesine, Strateji Gelistirme Birimlerinin Bilgi Yonetim Sistemi olan e-SGB
iizerinden elektronik ortamda gonderecektir.

Kilavuzun 2. Béliimiinde yer alan I¢ Kontrol Sistemi Soru Formu birim i¢ kontrol
komisyonlar1 tarafindan doldurulacak olup buradaki bilgiler yilin ilk alti ayindan sonra
hazirlanan I¢ Kontrol Sistemi izleme Raporuna ve faaliyet yilinin ardindan Ocak ay1 igerisinde
hazirlanan I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporuna temel teskil edecektir. Kilavuzun 2.
béliimiindeki sorular Kamu I¢ Kontrol Rehberinden alinmis olup; yillar itibariyle i¢ Kontrol
Sistemindeki gelisimi 6lgmeye yoneliktir.  Raporlar puanlama sistemi ile iretildiginden
birimlerin bu alandaki sorulara dogru cevap vermeleri énem arz etmektedir. Ilgili bilesenlerin
sorularmi cevaplamadan dnce birimlerin yiiriirliikte olan Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Planinin ilgili bilesenini ve standart ve genel sartlara ulasabilmek i¢in tasarlanan
eylemleri incelemesinde fayda bulunmaktadir. Ayrica “Evet” ve “Gelistirilmekte” olarak
cevaplandirilacak sorularin “Ag¢iklama” kisimlari birimlerce doldurulmali ve kanitlar birim web
sitelerinde kullanicilarin  erisimine sunulmussa web linki yoluyla verilmeli; heniiz
sunulmamigsa veya kanitlar .pdf dosya olarak mevcutsa soru numarasi ile adlandirilacaklar
kanit dosyalarmi (Ornek: kontrolortamil.pdf) strateji.ickontrol@sbu.edu.tr adresine e-posta
gondererek Strateji Gelistirme Daire Baskanligina sunmalar1 gerekmektedir.

Kilavuzun 3. Béliimiinde ise 2. Béliimde yer alan bilgilere gére olusturulacak olan Ig
Kontrol Sistemi Izleme ve Degerlendirme Raporunun sonuglari nesnel degerlendirme
oOlciitlerine gore bilesenler itibariyle agiklanacaktir.

Saglik Bilimleri Universitesi I¢ Kontrol Izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama
Kilavuzunun Universitemizde kurumsal bir ge¢misi olmayan I¢ Kontrol Sisteminin
yerlesebilmesi ve sistemde gelistirilmesi gereken bilesenlerin tespit edilmesi ydniinden
birimlere yardimci olmasi beklenmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesi
Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1
I¢c Kontrol Birimi
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KAPAK

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI

GULHANE FIZYOTERAPI VE REHABILITASYON
FAKULTESI

2023 YILI IC KONTROL SISTEMI
[ZLEME/DEGERLENDIRME RAPORU

ANKARA/TEMMUZ 2023
1. izleme veya degerlendirmesi yapilan faaliyet yili yazilacaktir. Ornek: 2023
2. izleme Raporu yilin ilk alt1 aylik ddneminden sonra Temmuz ayinda; Degerlendirme Raporu ise faaliyet yilinin

ardindan Ocak ayinda hazirlanmaktadir.
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SUNUS

Yeni kamu mali yénetim sisteminin kamu kurum ve
kuruluslarda olusturulmasini 6ngoérdigi i¢ kontrol standartlarina
iliskin yasal diizenleme temel olarak, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi

ve Kontrol Kanununun i¢ Kontroliin Tanimi
baslikli 55. maddesinde; "i¢ kontrol; idarenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yuritdlmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak
Uretilmesini saglamak tizere idare tarafindan

olusturulan organizasyon, yéntem ve siiregle i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
bitinidir.” seklinde yer almaktadir. Gorev ve yetkileri
cercevesinde, mali yénetim ve i¢ kontrol streclerine iliskin
standartlar ve ydntemler Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin
standartlar ve yéntemler ise i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica,
sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik
hizmeti verir” hikmi geregince, Maliye Bakanhg tarafindan “Kamu
ic Kontrol Standartlari Tebligi” hazirlanarak, 26.12.2007 tarihli ve
26738 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanmistir. S6z konusu Tebligde;
" Kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamak Gzere; yapilmasi gereken
calismalarin belirlenmesi, bu calismalar icin eylem plani
olusturulmasi, gerekli proseddrler ve ilgili diizenlemelerin
hazirlanmasi calismalarini yiritmeleri gerekmektedir. S6z konusu
calismalarin etkili bir sekilde ve zamaninda yiritilmesini saglamak
lizere, idarelerin st yoneticileri tarafindan gerekli énlemler
alinacaktir." hiikmii yer almaktadir. Ayrica ist yoneticilere, ic
kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi
her tirlG diizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine ise gérev
ve yetki alanlari cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin
olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis
bulunmaktadir.

Ad- Soyad: Necmiye UN YILDIRIM

Unvan: Dekan
Tarih: Temmuz 2023
Sehir: Ankara
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GIRIS

MISYON (Ozgérev)

Misyonumuz, fizyoterapi meslegini egitim, bilimsel faaliyetler ve tedavi hizmeti yoluyla
ilerletmektir. Bu gcercevede Fakiiltemiz;

e Bulundugu ¢agin ve toplumun saglik problemlerini bilen, etik degerlere saygil, kanita dayal
uygulamalari ve yasam boyu 6grenmeyi benimsemis fizyoterapistler yetistirmeyi,

e interdisipliner ve multidisipliner arastirmalar yoluyla yeni bilgi tireterek bilime katki saglamayi
ve alana 6zgi arastirmacilar yetistirmeyi,

e Kanita dayali fizyoterapi ve rehabilitasyon uygulamalari ile bireyin hareket ve fonksiyonunu
iyilestirmeyi, toplum saghgini gelistirmeyi kendine gorev bilmektedir.

VizYON

Fizyoterapi egitiminde probleme dayali 6grenme sisteminin gelistirilmesini saglayarak “referans”
kurum olmak, Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin uluslararasi degisim programlari ile mesleki bilgi ve
becerilerini arttirmak, Toplum saghgini tehdit eden alanlarda koruyucu fizyoterapi yontemlerini
gelistirmek, Yasal diizenlemelerin olusturulmasina katkida bulunarak, fizyoterapistlik mesleginin
saglk ekibi icerisindeki yerini cagdas dizeye ulastirmak.
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Organizasyon Yapisi
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SBU ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

1. iC KONTROL SiSTEMi SORU FORMU

Bu soru formunda, i¢ kontroliin bilesenleri esas alinmis olup bes boliim mevcuttur:

Bilesenler
e Kontrol Ortami
e Risk Degerlendirme
e Kontrol Faaliyetleri
e Bilgi ve lletisim
e lzleme

Her boliimde, yukarida s6zii edilen bilesenler g¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin
isleyisine iliskin sorular bulunmaktadir. Soru formunda verilen cevaplarin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planiyla da uyumlu olmasina dikkat edilmelidir.

Soru formundaki cevap bélimii EVET, HAYIR ve GELISTIRILMEKTE olmak
iizere li¢ segenekten olusmaktadir. Cevap boliimiinde ayrica ACIKLAMA i¢in dérdiincii bir
stitun yer almaktadir. EVET, ilgili soruda s6zii edilen konularin birimde gereken sekilde
anlasildigi ve uygulandigi anlamina gelmektedir. HAYIR, bu konularin birimin genelinde
anlagilmadig1 ve hayata gecirilmedigi anlamina gelmektedir. GELISTIRILMEKTE, ilgili
soruda sozii edilen konularin birimin baz1 boliimlerinde kismen anlasildigi ve uygulandig:
anlamma gelmektedir. ACIKLAMA, boliimiinde kanitlar ve yorumlara yer verilmelidir.
Sorularin devaminda, sorunun daha iyi anlasilmasina iliskin yonlendirmeler yer almaktadir.

» Soru formunun degerlendirilmesinde her soru igin verilen cevabin puan tiirtinden
karsihig1 kullanilacaktir. EVET cevabi icin 2 puan, GELISTIRILMEKTE
cevabi i¢in 1 puan, HAYIR cevabi i¢in ise O puan iizerinden degerlendirilme
yapilacaktir. Soru formunun her boliimii i¢in ayr1 toplam puan hesaplanacagi
gibi formun tamamu i¢in de genel toplam puan hesaplanacaktir.

» Bir soruya HAYIR cevabi verildiyse, ilgili alanlarin gelistirilmesi i¢in birim
yoneticisi tarafindan adim atilmalidir.

> Bir soruya GELISTIRILMEKTE cevab: verildiyse, birim yoneticisi ilgili
alanda ilerleme kaydedilmesi i¢in yapilabilecekleri degerlendirmelidir.

» Birsoruya EVET cevabu verildiyse, bu o alanda gelistirilmesi gereken herhangi
bir husus bulunmadig1 anlamina gelmektedir.

» Bu soru formunun bir 6z degerlendirme niteligi tasidigini ve i¢ kontrol
sisteminin Saglik Bilimleri Universitesi i¢in yeni bir uygulama oldugunu goz
oniinde bulundurarak gercekci ve diiriist cevaplar vermeye 6zen gdsteriniz.

» Bu soru formunun doldurulmasinda tereddiide diistiigliniiz durumlarda liitfen
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ic Kontrol Birimine
(strateji.ickontrol@sbu.edu.tr; Dahili:1708) bagvurunuz.
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SBU ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

No\ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Aciklama

Puan 2 0 1

| KONTROL ORTAMI

KONTROL ORTAMI: Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel olusturan
genel bir gerceve saglamaktadir. Misyonun belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve
bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kiiltiiriin olusturulmasini tanimlamak
amacityla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami {izerinde etkili temel unsurlar kisisel ve mesleki
diirtistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, insan
kaynaklar1 yonetimi i¢in yazili kurallar ve uygulamalar, kurumsal yap1, yonetim felsefesi ve is yapma
bi¢imi olarak sayilabilir.

Detayli agiklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Kontrol Ortami
Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan once liitfen ilgili boliimii okuyunuz

1 | Biriminizde Kamu ¢ X
Kontrol Standartlari
bilinmekte mi?

(Bu konuda farkindalig:
artirmak amaciyla
egitimler verilmesi ve
toplantilar diizenlenmesi
uygun olacaktir.)

2 | Biriminizde i¢ kontrol X
sistemi ve igleyisine iligkin
olarak yonetici ve
personelin farkindalik ve
sahiplenilmesini
arttirmaya yonelik
calismalar yritiiliiyor
mu?

(Ornegin; i¢ kontrole
iligkin periyodik
bilgilendirme toplantilari
yapilmasi, tanitim
brosiirleri hazirlanmasi, i¢
kontroliin hizmet i¢i
egitim programlarina dahil
edilmesi, i¢ kontrole
iliskin bilgi ve belgelere
birimin web/intranet
sayfasinda kolay
erisilebilir sekilde yer
verilmesi gibi ¢aligmalar
yiiriitiilmekte mi?)

o “Evet” secenegi isaretlenmisse “Aciklama” boliimiinde kanitlara (i¢ diizenlemeler, yapilmis
faaliyetlerin detaylar1 vb.) yer verilmelidir.

e “Haywr” secgenegi isaretlenmis ise “Aciklama” bolimiinde gerekli agiklamalara yer
verilmelidir.

o “Gelistirilmekte” secenegi isaretlenmisse “Aciklama” boliimiinde gerekli aciklamalar
(planlanan faaliyetlerin detaylar1 vb.) yapilmaldir.
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SBU ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

No |

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

0

1

| KONTROL ORTAMI

“Aciklama”

boliimiine

yazilmal,
strateji.ickontrol@sbu.edu.tr adresine soru numaralariyla dosyalar adlandirilarak (Ornegin:
kontrolortami.3.pdf, riskdegerlendirme2.pdf, izleme55.pdf gibi) gonderilmelidir.

.pdf  olarak

“Evet” ve “Gelistirilmekte” secenckleri i¢in ispatlayici nitelikte web baglantilart
sunulabilecek  dosyalar

1se

Biriminizin her diizeydeki
yonetici ve personeli, etik
davranis ilkeleri ve bu
ilkelere iligkin
sorumluluklar1 hakkinda
bilgilendiriliyor mu?

(Ornegin, kamu etik
kurallarinin
i¢sellestirilmesi yoniinde
verilen egitimlere ve
diizenlenen toplantilara
yonetici ve personelin
katilimi saglaniyor mu?)

(Etik davramg ilkelerinin,
biriminiz personeli igin
diizenlenen uygulanan
temel, hazirlayici ve
hizmet i¢i egitim
programlarinda yer almast
uygun olacaktir.)

X

Bu konuyla ilgili
iniversitemiz tarafindan
yapilan bir egitim
organizasyonu
bulunmamaktadir.

Biriminizin her diizeydeki
yonetici ve personeli, etik
dis1 davranis durumunda
uygulanacak yaptirimlar
hakkinda
bilgilendirilmekte midir?

(Bu soruya “evet” cevabi
verilmis ise bu
farkindaligin nasil
saglandig
agtklanmalidir.)

Etik dis1 davraniglar
durumunda uygulanacak
yaptirimlar hakkinda bir
bilgilendirme
yapilmamistir.

Biriminizde vatandasa
dogrudan sunulan
hizmetlerle ilgili siire ve
yontem konusunda bir
standart gelistirildi mi?

(Bu soru
cevaplandirilirken Kamu
Hizmetlerinin Sunumunda
Uyulacak Usul ve

Universitemiz Web
sayfasinda da yayinlanmig
olan Hizmet Envanteri
olusturulmustur.
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SBU ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

No \ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Aciklama
Puan 2 0 1
KONTROL ORTAMI
Esaslara Iliskin
Yonetmelik kapsaminda
yvapilan ¢aliymalar da
degerlendirilebilir.)

6 Biriminizin tiim is ve X Birimimizde tiim i ve
islemleriyle ilgili ¢iktilara islemleriyle ilgili olan
personelin ve yetkili konular personel ve yetkili
mercilerin erigimleri merciler arasinda EBY'S
saglanityor mu? tizerinden erigimler

saglanmaktadir.

7 Biriminizde personelinve | X Birimimizde personelin ve
birimden hizmet alanlarin birimden hizmet alan
degerlendirme, 6neri ve kisilerin 6neri ve sorunlari
sorunlarini yiiz yiize ve toplanti
bildirebilecekleri uygun seklinde
mekanizmalar (anket, yiiz gerceklesmektedir.
ylize gorlisme, toplanti, Bire bir veya toplanti
elektronik basgvuru vb.) seklinde goriisiilen konular
mevcut mu? Etkin olarak dogru planlama ve
kullaniliyor mu? yonlendirmeler sayesinde

¢ok daha hizli
(Mevcut ise kullanilan sonug¢lanmaktadir.
yontemler hakkinda kisaca
bilgi veriniz.)
(Diizenlenecek anketlerin
gizlilik esasli olmasi
tavsiye edilmektedir. )

8 | Biriminizin misyonu yazili | X Birimimizin misyonu
olarak belirlenip, tiniversitemizin web
duyuruldu mu? sayfasinda yaymlanmig

bulunmaktadir.
(Misyon, ilan panolarinda,
internette, e -posta yoluyla
personele duyurulabilir.)

9 | Biriminizin ve alt X Birimimizin ve alt
birimlerin gorev birimlerin gorev tanimlar1
tanimlarina yonelik bir cizelgesi olusturulmus
diizenleme (yOnerge, iniversitemizin web
genelge, onay vb.) var m1? sayfasinda yayinlanacaktir.
(Bu soruya “Haywr”
cevabi verilmigse bu
islemlerin ne zaman
gergeklestirilmesinin
planlandig
belirtilmelidir.)
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SBU ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

No |

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

0

1

KONTROL ORTAMI

10

Biriminizin her diizeydeki
yonetici ve personeli i¢in
gorev tanimlari yazili
olarak belirlendi mi? Tlgili
yonetici ve personele
bildirildi mi?

(Personel gorev tanimlari,
personelin gorev yaptigi
birimin gérev tanimi esas
alinarak hazirlanmall,
ilgili personele teblig
edilmeli ve yilda en az bir
kez gozden gecirilmeli ve
giincellenmelidir.)

(Bu soruya cevap
verilirken personel gérev
tamimlarinin format ve
iceriginin belirlenmesine
ve belirli araliklarla
giincellenmesine yonelik i¢
diizenleme bulunup
bulunmadigi da
degerlendirilmelidir.)

Birimimizin ve alt
birimlerin gorev tanimlari
cizelgesi olusturulmus
tiniversitemizin web
sayfasinda yayinlanacaktir

11

Biriminizin organizasyon
semas1 gorev dagilimini,
hesap vermeye uygun
raporlama kanallarini
gosteriyor mu?

Organizasyon semasi
gorev dagiliminm
gostermektedir.

12

Biriminizin ve alt
birimlerin gorevleri,
idarenizin ve biriminizin
misyonu ile uyumlu mu?

(Birimin ve alt birimlerin
gorevlerinin misyonla
uyumunun saglanmasi ve
degisikliklerin siirekli
izlenerek organizasyon
yapisi ve gorevlerin
degisiklikler ¢cergevesinde
revize edilmesi
gerekmektedir.)

Biriminizin ve alt
birimlerin gorevleri,
idaremiz ve birimimizin
misyonu ile uyumu
saglanarak
olusturulmustur.
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No \ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Aciklama
Puan 2 0 1
KONTROL ORTAMI

13 | Biriminizde hassas X Birimimizde belirli
gorevler ve bu gorevlere rotasyon bulunmakta olup
iliskin prosediirler yedek personeller
belirlendi mi?

mMevcutta bulunan gorev
(Soz konusu prosediirlerin tanimlar1 formunda
vazili olarak belirlenmesi, belirtilmistir.
personele duyurulmasi ve
hassas gorevlere uygun
kontrol faaliyetlerinin
(gorevier ayrilig,
rotasyon, yedek personel
belirleme vb.) belirlenmesi
onerilmektedir.)

14 | Biriminizde her diizeydeki | X Birim Akademik Tesvik
yoneticinin, verilen Bagvuru ve Inceleme
gorevlerin sonucunu Komisyonu
izlemesini saglayacak .
mekanizmalar olusturuldu Burs Komisyonu
mu? I :

Disiplin Komisyonu
(“Evet” cevabi verilmig . _
. . Egitim Komisyonu
ise bu mekanizmalarin
neler oldugu '(rap‘orlar, is Kalite Degerlendirme ve
planiary, periyodik Akreditasyon Komisyonu
toplantilar, otomasyon
prosrami VS) Mezuniyet ve Mezun Izleme
belirtilmelidir.) Komisyonu
Staj Komisyonu
Tanitim, Web Sitesi ve
Sosyal Medya Komisyonu
Yatay Gegis, Muafiyet ve
Intibak Komisyonu
mevcuttur.
15 | Yazihi olarak belirlenmis X Gorevde yiikselme

gorevde ylikselme usulleri
var midir?

(S6z konusu usullerin
personelin performansini
da dikkate alacak sekilde
belirlenmesi ve bu
usullerden personelin

sinavlar1 yapilmaktadir.
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haberdar edilmesi
gerekmektedir.)

16

Biriminizde her gorev i¢in
gerekli egitim ihtiyaci
belirlenerek, bu ihtiyaci
giderecek egitim
faaliyetleri her yil
planlanarak yiiriitiilmekte
mi?

Biriminizde her gorev i¢in
gerekli egitim
verilememektedir.

17

Biriminizin yoneticileri
personelin yeterliligi ve
performansi ile ilgili
olarak yaptiklari
degerlendirmeleri ilgili
personelle paylastyor mu?

(Yoneticilerin ¢alisanlarin
performansina iligkin
degerlendirme sonuglarini
calisanlar ile
paylasmalar
onerilmektedir.)

18

Biriminizde performans
degerlendirmesine gore
performansi yetersiz
bulunan personelin
performansini gelistirmeye
yonelik 6nlemler aliniyor
mu?

(Ornegin, performansi
vetersiz goriilen personelin
performansint gelistirmek
icin egitim verilmesi,
tesvik etmek icin eksik
alanlart ile ilgili
gortismeler yapilmast,
tecriibeli personelin
refakatinde
gorevlendirilmesi gibi
onlemler alintyor mu?)

19

Biriminizde yiiksek
performans gosteren
personel i¢in gelistirilmis
ve uygulanan
odiillendirme
mekanizmalari1 var mi1?

Idari ve akademik
personellere tesekkiir
belgesi verilerek
odiillendirme yapilmistir.
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(Yiiksek performans
gosteren personel igin
odiil/motivasyon
mekanizmalart -yonetici
tarafindan tiim ¢alisanlar
huzurunda takdir edilme,
basart belgesi, yurt i¢i ve
yurt dist kariyer gelistirme
firsatlarindan
yvararlandirma vb.-
gelistirilmesi ve bu
kriterlerin tiim personele
bildirilmesi tavsiye
edilmektedir.)

20

Biriminiz personeline
yonelik insan kaynaklari
ile ilgili prosediirler
(personel alimi, yer
degistirme, iist gorevlere
atanma, performans
degerlendirmesi vb.) var
mi1?

Prosediir
bulunmamaktadir.

21

Biriminizde is akis
stireglerindeki imza ve
onay mercileri belirlendi
mi?

(Is akis siireclerinin
belirlenmesi ve bu
stireglerdeki imza ve onay
mercilerinin belirlenmesi
ve duyurulmasi
onerilmektedir.)

Gergeklestirme
Gorevlimiz ve Harcama
Yetkilimiz belirlenmistir.

22

Biriminizde yapilacak
yetki devirlerinin esaslar1
yazili olarak belirlendi mi?

(Yapilacak yetki
devirlerinin kapsam,
miktar, siire ve devredilen
vetkinin bagkasina
devredilip
devredilemeyecegi gibi
bilgileri icermesi
gereklidir. Ayrica, yetki
devri yapilirken yetki ve
sorumluluk dengesinin
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korunmasina ozen
gosterilmelidir.)

23

Biriminizde yetki
devredilecek personel i¢in
asgari gereklilikler (bilgi,
beceri ve deneyim)
belirlendi mi?

Belirlenmemistir.

24

Biriminizde yetkKi
devredilen personelin,
yetkinin kullanimina
iligkin olarak belli
donemlerde yetki
devredene rapor vermesine
iliskin diizenleme var
midir?

Diizenleme
bulunmamaktadir.

TOPLAM PUAN-KONTROL ORTAMI

24
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RISK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.
Bu boliimde idare, risk algist ve riskle basa ¢ikabilme kapasitesini asagidaki sorular araciligiyla bir

0z degerlendirmeye tabi tutmalidir.

Detayli agiklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem Planinin Risk Degerlendirme
Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular1 cevaplamadan 6nce liitfen ilgili boliimii okuyunuz.

1

Performans programinda
yer alan hedeflere ulagma
diizeyinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine
yonelik raporlama
prosediirii belirlendi mi?

(“Evet” cevabi verildiyse
uygulamada izleme ve
degerlendirme siirecinin
nasil isledigi kisaca
agtklanmalidir)

X

Biit¢e hazirlik siirecinde
stratejik plan ve
performans programlarina
uyumu saglamaya yonelik
prosediir var midir?

(Stratejik planda
gosterilen amag ve
hedeflerin hangi faaliyet
ve projelerle
gerceklestirilecegi, hangi
gostergelerin izlenecegi ve
bu faaliyet ve projeler igin
gerekli kaynak ihtiyaci
performans
programlarinda
gosterilmektedir. Bu
nedenle, birimlerin biitce
tekliflerini hazirlarken séz
konusu plan ve
programlar dikkate
almalari gerekmektedir.)

Stratejik

plan

bulunmaktadir.

Biriminizde yiiriitiilen
faaliyetlerin stratejik plan
ve performans programiyla
belirlenen amag ve
hedeflerle uyumunu

Stratejik

plan

bulunmaktadir
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RISK
DEGERLENDIRME

saglamaya yonelik bir
prosediir var midir?

(Kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli
kullanilmasi bakimindan
birimler faaliyetlerinde
idarenin stratejik plani ve
performans programinda
belirtilen amag ve
hedeflerine
odaklanmalidir.)

4 | Biriminiz tarafindan gorev X Belirlenmemistir.
alaniniz ¢ercevesinde
idarenizin hedeflerine
uygun spesifik/6zel
hedefler belirlendi mi?

5 | Biriminizde, iist yonetici X Bulunmamaktadir.
tarafindan onaylanmis olan
risk strateji belgesi tim
caliganlara duyuruldu mu?

6 | Biriminizde risk X Belirlenmemistir.
yonetimine iligkin gorev
ve sorumluluklar agik bir
sekilde ve yazili olarak
belirlendi mi?

(Risk yonetiminde gorev ve
sorumluluklarin net olarak
belirlenmesi ve sz konusu
gorev ve sorumluluklarin
uygun, yetkin ve
vetkilendirilmis kigilere
verilmesi, risk yonetimi
icin giiclii bir alt yapi
olusturur.

Idareniz igin Risk Strateji
Belgesi hazirlanmus ise soz
konusu belgede risk
yonetimine iligkin gorev ve
sorumluluklara da yer
verilmig olmasi gerekir.)

7 | Biriminizde riskler, X Belirlenmemistir.
birim/program ve alt
birim/ operasyonel
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diizeyinde tespit ediliyor
mu?

Biriminizde tespit edilen
risklerin, muhtemel
etkileri ve ger¢eklesme
olasiliklar 6lgtiliiyor mu?

(Tespit edilen risklerin
olasilik ve etkileri
Olciilmeli ve rakamla
gosterilmelidir.)

Belirlenmemistir.

Biriminizde tespit edilen
riskler, risk puanlarina
(Etki x Olasilik) veya
Oonem derecelerine gore
onceliklendiriliyor mu?

(Risklerin 6nem sirasina
gore onceliklendirilmesi
kaynak tahsisinde etkinligi
saglar.)

Belirlenmemistir.

10

Biriminizde tespit edilen
riskler uygun araglarla
kayit altina alintyor mu?

(Risklerin kaydedilmesi,
verilen kararlar icin kanit
olusturulmasina, kisilerin
risk yonetimi i¢indeki
sorumluluklarin
gormelerine ve
izlenmesine yardimci
olmaktadir.

Bu soruya “Evet” cevabi
verilmis ise risklerin
kaydinda kullanilan
araglar (visk kayit formu,
yazilim vb.)
belirtilmelidir.)

Belirlenmemistir.

11

Biriminizde tespit edilen
risklere verilecek cevap
yontemi belirlenirken
fayda -maliyet analizi
yapiliyor mu?

Belirlenmemistir.
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(Risklere verilecek
cevaplar belirlenirken;
cevabin faydasinin,
getirecegi maliyetten
yiiksek olmasina dikkat
edilmesi gerekmektedir.)

12

Biriminizde tespit edilen
risklerin gergceklesme
olasiliklarinda veya
etkilerinde bir degisiklik
olup olmadig1 ya da yeni
risklerin ortaya ¢ikip
cikmadigr belirli
periyotlarla gdozden
geciriliyor mu?

(Tespit edilen riskler
risklerin 6nem derecesine
gore yilda en az bir kez
olmak tizere gézden
gecirilmelidir.)

Belirlenmemistir.

13

Risk yonetimi siirecinde
personelin katkis1 alintyor
mu?

(Personelin risk yonetim
stirecini sahiplenmesi ve
islerinin bir par¢ast olarak
gormesi, risklere karst
gticlii bir kurumsal risk
yonetimi stirecinin
etkililigini artiracaktir.

Bu soruya “evet” cevabi
verdiyseniz bu katkiyr nasil
sagladigimizi agiklaymniz. )

Belirlenmemistir.

14

Biriminiz yonetici ve
personeli risk yonetimine
iligkin gorev ve
sorumluluklarinin
bilincinde mi?

(Bu soruya cevap
verilirken personelin risk
yonetimindeki gérev ve
sorumluluklarina iliskin
bilgilendirme ve

Belirlenmemistir.
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farkindaligin nasil
saglandigi
degerlendirilmeli ve bu
kapsamda hangi araglarin
kullanildig
agtklanmalidir.)

15

Biriminizin diger
birimlerle ortak
yiiriitiilmesi gereken
riskleri bulunmasi
durumda s6z konusu
risklerin yonetilmesine
iliskin olarak ilgili birim
ile gerekli igbirligi ve
iletisim saglaniyor mu?

Belirlenmemistir.

16

Biriminizde risk
yonetiminden elde edilen
deneyimler diger
birimlerle paylasiliyor mu?

(Ozellikle yeni ortaya
ctkmis riskler ve bunlarla
basa ¢ikma yontemleri
konusunda olumlu ve
olumsuz deneyimlerin
paylasilmasi ve bu
anlamda nelerin yanlis
gidebileceginin bilinmesi,
hatalarin tekrarlanmasini
onleyebilecek ve risklerle
basa ¢ikmada etkinligi
artiracaktir.

Bu soruya “evet” cevabi
verdiyseniz deneyimlerin
hangi yontemlerle
paylasildigint (¢calisma
toplantilari, uygulamali
egitimler, farkl iletisim
kanallart ile bilgi
paylasimi, iyi uygulama
orneklerinin paylasilmast,
olumsuz orneklerin ya da
hatalarin paylasilmasi
gibi) aciklayniz.)

Belirlenmemistir.

TOPLAM PUAN-RISK DEGERLENDIRME
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KONTROL FAALIYETLERI: Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirilmesini saglamak ve
belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Detayli aciklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarmna Uyum Eylem Planinin Kontrol Faaliyetleri
Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular1 cevaplamadan 6nce liitfen ilgili bolimii okuyunuz.

1

Biriminizin her bir faaliyet
ve riskleri i¢in etkin
kontrol strateji ve
yontemleri belirlenip
uygulanityor mu?

(Belirlenmis kontroller
risklerle uyumlu olmali,
riskin niteligine gore farkl
kontrol yontemleri
belirlenmelidir

Kontrol strateji ve
yontemleri; diizenli gézden
gecirme, ornekleme
yoluyla kontrol,
karsilastirma, onaylama,
raporlama, koordinasyon,
dogrulama, analiz etme,
yetkilendirme, gozetim,
inceleme, izleme,
varliklarin periyodik
kontrolii ve giivenligi vb.
sekilde belirlenmeli ve
uygulanmalidir

Birimdeki kontroller,
gerekli hallerde, islem
oncesi kontrol, stirec
kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de
kapsamalidir.)

X

Bulunmamaktadir.

Biriminizde kontrol
faaliyetleri tespit edilirken
fayda — maliyet analizi
yapiliyor mu?

(Birimde belirlenen
kontrol yonteminin
maliyeti ile beklenen
faydasi kiyaslanmali,
maliyeti faydasini asan

Bulunmamaktadir.
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kontroller belirlenmeli ve
daha az maliyetli alternatif
kontroller secilmelidir.)

3 | Biriminizde uygulanan X Bulunmamaktadir.
kontrol faaliyetlerinin

etkililigi dlizenli olarak
gozden gegiriliyor mu?

(Kontrol faaliyetlerinin
etkinligi ve isleyisinin
planlandig sekilde
gerceklesmesi izlenmelidir.
Kontrollerin isledigine
iliskin gerekli kanitlar
periyodik olarak
toplanmali ve analiz
edilmelidir.)

4 | Biriminizin faaliyetleri ile X Belirlenmemistir.
mali karar ve islemlerine
iliskin yazil1 prosediirler
mevcut mu?

(Biriminizin faaliyetleri ile
mali karar ve islemleri
hakkinda yazili
prosediirler bulunmalidir.
Bu prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet veya
mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve
sonuclandiriimasi
asamalarint kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, giincel,
kapsamli, mevzuata uygun
ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve
ulastlabilir olmalidir.)

5 | Biriminizin yo6neticileri X Belirlenmemistir.
tarafindan, prosediirlerin
etkili ve stirekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli
kontroller yapiliyor mu?

(Birimin faaliyet ve
islemleri bu alanda
yapilmig olan
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diizenlemeler ¢ercevesinde
yiirtitiilmelidir. Bu
diizenlemelere uyulup
uyulmadigi yoneticiler
tarafindan sistemli bir
sekilde kontrol edilmelidir.
Bu amacgla paraf, uygun
gortis, kontrol listeleri ve
fiziki sayum gibi kontrol
stirecleri tanimlanabilir.
Bu kapsamda, personel
tarafindan yapilan islerin
diizenlemelere uygun olup
olmadig yoneticiler
tarafindan izlenmelidir.
Belirlenen hata ve
usulstizliiklerin ne sekilde
giderilecegine iligkin
olarak yonetici talimatlar
olusturulmalidir.)

Biriminizde gorevler
ayrilig1 ilkesi uygulaniyor
mu?

Hangi durumlarda gorevler
ayriligr ilkesini
uyguladiginizi agiklayiniz.

(Her faaliyet veya mali
karar ve igslemin
onaylanmast,

uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrolii gorevleri farkl
kisilere verilmelidir ve
gorevler ayriligi ilkesinin
gozetildigi yazili
dokiimanlarla
desteklenmelidir.

Gorevler ayriligi ilkesinin
tam olarak
uygulanamadigi hallerde,
yoneticiler risklerin
farkinda olmali ve gerekli
onlemleri almalidir. Bu tiir
durumlarda riski yonetmek
icin baska kontrol

Veri Giris Gorevlisi

Gergeklestirme  Gorevlisi
ve Harcama  Yetkilisi
olarak gorevler ayrilig
ilkesine uyumlu olarak
calisilmaktadir. Ve
yerlerine vekalet edecek
personeller de
bulunmaktadir.
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prosediirleri
belirlenmelidir.)

Biriminizde personel
yetersizligi, gegici veya
stirekli olarak gérevden
ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gegis, yontem
veya mevzuat
degisiklikleri ile
olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini
etkileyen nedenlere karsi
onlemler alintyor mu?

(“Evet” cevabi
verildiginde buna iliskin
kanitlar gosterilebilir.)

Belirlenmemistir.

Biriminizde vekalet
sistemi etkin bir sekilde
uygulanmakta mi1?

(Gerekli hallerde usuliine
uygun olarak vekil
personel
gorevlendirilmelidir. Vekil
olarak goreviendirilen
personel gerekli nitelige
sahip olmalidir. Personel
kanunlarinda yer verilen
vekalet miiessesesine
iligkin olarak, ayrintili i¢
diizenlemeler yapiimali ve
vekil personelde aranacak
nitelikler ayrintili olarak
belirlenmelidir.)

Vekalet yazisi ile gerekli
tanimlama
yapilabilmektedir.

Biriminizde gérevinden
ayrilan personel, yiirtittiigii
is ve islemlerin durumuna
iliskin olarak yeni
gorevlendirilen personele
rapor veriyor mu?

(Gérevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi ve
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bu raporu yeni
gorevlendirilen personele
vermesi yoneticiler
tarafindan saglanmalidir.
Raporda, yiiriitiilmekte
olan onemli islerin
listesine, oncelikli olarak
dikkate alinacak risklere,
stireli isler listesine ve
benzeri hususlara yer
verilmelidir.)

10

Biriminizde kullanilan
bilgi sistemlerinin
giivenligini saglamaya
yonelik mekanizmalar var
mi1?

(Bu soruya cevap
verilirken idarede bilgi
giivenligi yonetim sistemi,
1ISO’nun bilgi giivenligine
iligkin sertifikast vb.
mekanizmalarin var olup
olmadig
degerlendirilmelidir.)

Bulunmamaktadir.

11

Biriminizde bilgi sistemine
veri ve bilgi girisi ile
bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapildi
mi1?

(Bilgi sistemine yalnizca
vetkili personelin erigimi
saglanmalidir. Bu amagla,
bilgisayar programlarina
erisebilmek tizere, siirekli
giincellenen bilgi giivenligi
yvazilimlart kullanilmalidir.
Belgelerle ¢calisilirken,
belirlenmis olan gizlilik
diizeyinin korunmasina
iliskin diizenlemelere
uyulmalidir.)

12

Bilgi sisteminde yeterli bir
yedekleme mekanizmasi
ve teste tabi tutulmus
olaganiistii durum onarim

Belirlenmemistir.
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No \ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Ac¢iklama
Puan 2 0 1
KONTROL
FAALIYETLERI
planlari/eylem planlari
mevcut mu?

TOPLAM PUAN-KONTROL FAALIYETLERI | 4
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No |

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

0

1

BIiLGI VE ILETIiSIM

BILGI VE ILETISIM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye
belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin gerceklestirilmesi ve i¢ kontrole iligkin sorumluluklarini
yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi,

iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Detayli aciklamalar Kamu i¢ Kontrol Standartlarna Uyum Eylem Planinin Bilgi ve Iletisim
Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular1 cevaplamadan 6nce liitfen ilgili boliimii okuyunuz.

1

Biriminizde yatay ve dikey
iletisimi kapsayan yazili,
elektronik veya sozlii etkin
bir i¢ iletisim sistemi
mevcut mu?

(Soru cevaplandirilirken
personelin birbirleri ve
voneticileri ile hangi
yontemlerle/araglarla
iletisim kurduklar: tespit
edilerek bunlarin uygun
ve/veya etkin olup
olmadiklar
degerlendirilmelidir.

Personelin gérevlerini
kesintisiz sekilde yerine
getirebilmelerini
saglayacak bilgileri
alabilmeleri icin tist
yonetim dahil her
diizeydeki yoneticilerle
iletisim icerisinde olmasi
saglanmalidir.)

X

EBYS ile
saglanmaktadir.

iletisim

Biriminizde dis paydaslar
ile etkin iletigimi
saglayacak bir dis iletisim
sistemi mevcut mu?

EBYS ile
saglanmaktadir.

iletisim

Mevcut i¢ ve dis iletisim
sistemleri personelin
ve/veya dis paydaslarin
beklenti, 6neri ve
sikayetlerini iletmelerine
imkéan veriyor mu?

(Ornegin; 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanununun
kurum icerisinde etkin bir
sekilde isleyip islemedigi,
talep ve sikayetlerin

Bulunmamaktadir.
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NO\ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Ac¢iklama

Puan 2 0 1

BIiLGI VE ILETIiSIM

stiresinde cevaplanip
cevaplanmadigi,
calisanlarin sikdyet ve
onerilerini yonetime
sunmaswma imkan veren bir
sistemin mevcut olup

olmadig
degerlendirilmelidir.)
4 | Biriminizde, personelin X Universite web
gorev ve sorumluluklari ile sayfasindan
birimin misyon ve yayimlanmistir.

hedefleri kapsaminda
kendisinden neler
beklendigi yoneticiler
tarafindan yazili olarak
belirlenip ilgili personele
bildiriliyor mu?

(Her kademedeki
yoneticiler, birimin misyon
ve hedefleri ¢cergevesinde
beklentilerini gérev ve
sorumluluklar
kapsaminda personele

bildirmelidir.)

5 | Mevcut bilgi sistemleri X
idare/birim tarafindan
belirlenmis hedeflerin
izlenmesine ve bu
dogrultuda gerceklestirilen
faaliyetler iizerinde etkin
bir gdzetim ve
degerlendirme yapilmasina
imkan veriyor mu?

(Yonetim bilgi sistemi,
karar alma siire¢lerinde
yoneticilerin ihtiyag
duyduklar: bilgileri ve
raporlart iiretebilecek ve
analiz yapma imkdni
saglayacak sekilde
tasarlanmalidir.)

6 | Biriminizde hangi X
raporlarin, kim tarafindan,
ne siklikta, ne zaman
hazirlanacagi, kime
sunulacagi, dayanagi ve
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No |

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

0

1

BIiLGI VE ILETIiSIM

hazirlanan raporlarin kim
tarafindan kontrol
edilecegi acikga belirlenip
ve personele duyuruldu
mu?

(Birim i¢inde yatay ve
dikey raporlama agi yazili
olarak belirlenmeli, alt
birimler ve personel,
gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmast gereken
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.)

Birimin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandirilmasi,
korunmasi ve erisimin
kapsayan belirlenmis
standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi
mevcut mu?

Biriminizde -elektronik
ortamdakiler dahil- gelen
ve giden her tiirlii evrak ile
daire i¢i haberlesmenin, is
ve islemlerin kaydedildigi
ve siniflandirildig
kapsaml1 ve giinceli bir
kayit ve dosyalama sistemi
mevcut mu?

(Kayit ve dosyalama
sistemi kapsamli, giincel
ve belirlenmis standartlara
uygun olmali, yonetici ve
personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir
olmaldir.

Bu soru cevaplanirken
Basbakanlik Standart
Dosya Plant Genelgesi
(2005/7) ile Elektronik
Belge Standartlar
Genelgesi (2008/16) 'nde
belirtilen hususlara uyulup
uyulmadigi da
degerlendirilmelidir.)
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No |

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

0

1

BIiLGI VE ILETIiSIM

Biriminiz personeli idare
icinden ve idare disindan
yapilacak ihbar ve
sikayetlere yonelik
prosediirler hakkinda bilgi
sahibi mi?

(Ihbar prosediirlerinin ilan
panolari, internet sayfalart
ve benzeri yontemlerle
duyurulmalidir.)

10

Ihbar sistemi olas1 veya
stiregelen usulstizliik,
yolsuzluk ve sorunlarin
kurum i¢inden ve kurum
disindan bildirilebilmesi
icin uygun araglar igeriyor
mu?

(Calisanlar ile dis
paydaslara bu aracglarla
ilgili yeterli bilgilendirme
yapimalidir.)

11

Ihbar sistemi, bildirimde
bulunan personelin
giivenligini saglayici
(haks1z ve ayirimer bir
muameleye tabi tutulmama
gibi) prosediirler igeriyor
mu?

(Bildirim yapan personele
haksiz ve ayrimci muamele
yapilmamasi hususunda
yoneticiler gerekli
tedbirleri almalidir.)

TOPLAM PUAN-BILGI VE ILETISIM

Sayfa | 30




SBU ¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

NO\ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Ac¢iklama

Puan 2 0 1

| iZLEME

IZLEME: i¢ kontrol sistemi, idarelerin kars1 karsiya kaldig1 risklere ve degisikliklere siirekli olarak
uyum gostermesi gereken dinamik bir siirectir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin; degisen hedeflere,
ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde uyum gdstermesini saglamak amaciyla izlenmesi
gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile ilgili, anlamli, risklere yonelik
onemli kontrollerin degerlendirildigi izleme prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

Izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve
ikna edici bilgi saglar, i¢ kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve diizeltici 6nlem alacak
kisilere ve gerektiginde {ist yonetime iletir. Boylece, kontrol siirecinde karsilasilan aksakliklarin
idarenin hedeflerine 6nemli bir zarar vermeden diizeltilmesi saglanmais olur.

Detayli agiklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Izleme Boliimiinde yer
almakta olup asagidaki sorular1 cevaplamadan 6nce liitfen ilgili boliimii okuyunuz.

1 | Biriminizde i¢ kontroliin X
etkili bir sekilde isleyip
islemedigi konusunda
yoneticilere geri
bildirimde bulunmaya
olanak saglayacak
toplantilar diizenleniyor
mu?

2 | Biriminizde siirekli izleme X
faaliyetleri etkin olarak
uygulantyor mu?

(Mali raporlarin ve
faaliyet raporlarinin
gozden gegirilmesi ve
degerlendirilmesi, ticiincii
sahislardan gelen sikayet
ve iddialarin arastirtimast
vb. siirekli izleme
faaliyetleri ile sorunlar
daha ¢abuk tespit edilip
kontrol aksakliklart i¢cin
zamaninda gerekli
onlemler alinabildiginden
idarelerin oncelikle siirekli
izleme faaliyetlerine
agwrlik vermeleri
onerilmektedir.)

3 | Biriminizde i¢ kontrol X
sistemi, yilda en az bir kez
degerlendiriliyor mu?
(Biriminizde i¢ kontrol
sisteminin hangi
araliklarla
degerlendirildigi ve
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No |

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

0

1

iZLEME

kullanilan yontem
hakkinda bilgi veriniz.

I¢ kontrol sistemi
stireklilik temelinde
izlenmeli gerektiginde de
ozel degerlendirme
yontemleriyle
degerlendirilmelidir.

I¢ kontrol sisteminin ézel
degerlendirilmesi, ¢alisma
grubu olusturulmasi veya
soru formu uygulamasi
suretiyle yapilabilir.)

I¢ kontroliin
degerlendirilmesinde,
yoOneticilerin goriisleri, kisi
ve/veya kurumlarin talep
ve sikayetleri ile i¢ ve dis
denetim sonucunda
diizenlenen raporlar
dikkate alinmakta mi1?

Biriminizin yonetici ve
calisanlariyla i¢ denetim
birimi arasinda etkin bir
isbirligi var m1?

(Biriminizin yonetici ve
personelinin i¢ denetim
faaliyetlerine yonelik
farkindalik diizeyini
artirmak icin neler
yvapildi? Kisaca yaziniz.)

I¢ kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi
gereken Onlemler
belirlenip uygulaniyor mu?

(Biriminizde 6nlemlerin
izlenmesinden sorumlu kisi
ve birim ile izleme
yontemine iligkin kisaca
bilgi veriniz. Izleme
sonuglart hangi yonetim
kademesiyle ve hangi
araliklarla paylasiliyor?
Belirtiniz.)
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No \ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Ac¢iklama
Puan 2 0 1
IZLEME
7 | Biriminizde, i¢ denetim X

raporlarina istinaden
alinmasi gereken
Oonlemlere iliskin
hazirlanan eylem planlari
izleniyor mu?

(Cevabiniz “evet” ise
kullanilan izleme yontemi
hakkinda bilgi veriniz.)

TOPLAM PUAN-IiZLEME

GENEL TOPLAM
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2. IC KONTROL SiSTEMIi SORU FORMU SONUCLARININ YORUMLANMASI

2.boliimdeki I¢ Kontrol Sistemi Soru Formundaki sonuglar genel toplam puan ve bilesenler
itibariyle yorumlanmali, her bir i¢ kontrol bilesenine iliskin gii¢lii yanlar gelistirilmesi gereken
alanlara iliskin Ozet bilgilere altta bilesenler itibariyle yer verilmelidir.

I¢ Kontrol Sistemi Soru Formunun genel toplam puan ve bilesenler itibariyle yorumlanmas1
alinabilecek maksimum puana oranlanmasi suretiyle gergeklestirilecektir.

% Puam* Yorum

0-25 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun gostergesi.
Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniiz idarede
uygulanmadigi anlagilmaktadir.

Ic kontrol sisteminin kurulmasi i¢in acil rehberlik ve yonlendirmede
bulunulmasi gereklidir.

26-50 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayigin bulundugu, i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in caligsmalara baslandig1 anlasilmaktadir.
Ancak caligmalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.

51-75 I¢c kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. i¢
kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlasilmaktadir.

76-90 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin  yerlestigi  anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

91-100 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢
kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig: anlasilmaktadir.

* Yiizde (%) Puam Hesaplamasinda 2. Béliimdeki I¢ Kontrol Soru Formunda genel toplam
puanin, alinabilecek maksimum puan olan 140’a (70 soru x 2 Evet puani) boliimiiniin % ifadesi
esas alinacaktir.

Birim genel toplam puan: 40

Genel toplam puan/Maksimum puan: 40/140 = 0,28 = %28

(...) Biriminin I¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuclarinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun
gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin
% 28 bulundugu, i¢ kontrol mekanizmalarmin uygulanmas: i¢in
caligmalara baslandigi anlagilmaktadir. Ancak caligsmalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir
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2.1.Kontrol Ortami

I¢ Kontrol Sisteminin Soru Formu Sonuglarmin bir dnceki béliimde genel toplam puan
iizerinden yapilan yorumu Kontrol Ortami toplam puaninin, kontrol ortaminda alinabilecek
maksimum puan olan 48’e (24 soru x 2 evet puani) oranlanmasi seklinde yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Birim kontrol ortami toplam puan: 24

Kontrol ortam1 toplam puan/Maksimum puan: 24/48 = 0,50 = %50

(...) Biriminin Kontrol Ortam Sonuclarinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
Ic kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun
% 50 gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin

bulundugu, i¢ kontrol mekanizmalarimin uygulanmasi i¢in
caligmalara baslandig1 anlasilmaktadir. Ancak caligmalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gec¢ilmesi gereklidir.

2.2.Risk Degerlendirme

Risk Degerlendirme toplam puaninin bu bilesende alinabilecek maksimum puan olan 32’ye
(16 soru x 2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda risk
degerlendirme sonuglarinin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmas: i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Birim risk degerlendirme toplam puan: 2

Risk degerlendirme toplam puan/Maksimum puan: 2/16 = 0,06 = %06

(...) Biriminin Risk Degerlendirme Sonug¢larinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun
% 06 gostergesi. Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol

mekanizmalarinin heniiz idarede uygulanmadig: anlasilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin kurulmast i¢in acil rehberlik ve yonlendirmede
bulunulmasi gereklidir.
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2.3.Kontrol Faaliyetleri

Kontrol Faaliyetleri toplam puaninin bu bilesende alinabilecek maksimum puan olan 24’¢
(12 soru x 2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda kontrol
faaliyetleri sonuglarinin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Birim kontrol faaliyetleri toplam puan: 4

Kontrol faaliyetleri toplam puan/Maksimum puan: 4/24 = 0,16 = %16

(...) Biriminin Kontrol Faaliyetleri Sonuc¢larinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
Ic kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun
% 16 gostergesi. Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol

mekanizmalarinin heniiz idarede uygulanmadig1 anlagilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin kurulmasi i¢in acil rehberlik ve yonlendirmede
bulunulmasi gereklidir.

2.4 Bilgi ve Iletisim

Bilgi ve iletisim toplam puaninin bu bilesende alinabilecek maksimum puan olan 22’ye (11
soru x 2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda kontrol faaliyetleri
sonuglarinin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmas: i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Birim bilgi ve iletisim toplam puan: 8

Bilgi ve iletisim toplam puan/Maksimum puan: 8/22 = 0,36 = %36

(...) Biriminin Bilgi ve Iletisim Sonuclarinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
Ic kontrol sisteminin gelisiminin diisik seviyede oldugunun
% 36 gostergesi. I¢ kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayigin
bulundugu, i¢ kontrol mekanizmalarmin uygulanmasi i¢in
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caligmalara baslandigi anlasilmaktadir. Ancak caligsmalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gegilmesi gereklidir.

2.5.1zleme

Izleme toplam puaninin bu bilesende aliabilecek maksimum puan olan 14’e (7 soru x 2

evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gére bu alanda kontrol faaliyetleri
sonuglariin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Birim izleme toplam puan: 2

Bilgi ve iletisim toplam puan/Maksimum puan: 2/14 = 0,14 = %14

(...) Biriminin Bilgi ve iletisim Sonuclarimin Yorumlanmasi

% Puan

Yorum

% 14

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun
gostergesi. Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol
mekanizmalarinin heniiz idarede uygulanmadig1 anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi icin acil rehberlik ve ydnlendirmede
bulunulmasi gereklidir.
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3. DIGER BILGILER

I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde kullanilmas1 &nerilen bilgi kaynaklarindan elde
edilen verilere asagidaki boliimde yer verilmelidir.

3.1.I¢ Denetim Sonuglar1

I¢ Denetim, dogrudan Universite Ust Yoneticisine bagli bir birim olan I¢ Denetim
Biriminde istihdam edilen ve sertifikalariin Hazine ve Maliye Bakanligi I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulunun belirlemis oldugu i¢ denetciler tarafindan yillik i¢ denetim
programlart  kapsaminda Ust Yonetici adma gerceklestirilmektedir. Saglik Bilimleri
Universitesinde  i¢  denetgiler  bulunmadigindan  Universitemizde i¢  denetim
gerceklestirilememektedir.

3.2.D1s Denetim Sonugclari

Sayistay tarafindan dis denetim kapsaminda gergeklestirilen denetim raporundaki “i¢
Kontrol” bdliimiinde yer alan bilgilere yer verilecektir. Sayistay raporlari kamuoyuna agik olup
ilgili kurumun web sitesi tizerinden erisilebilinir.

3.3.Diger Bilgi Kaynaklari

Degerlendirmede 6n mali kontrole iligkin veriler, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri
ve diger bilgiler kullanilmis ise asagida aciklanmalidir.

3.3.1. On Mali Kontrole Iliskin Veriler

Bu alan sadece Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan idare diizeyinde hazirlanacak
olan izleme veya degerlendirme raporlarinda doldurulacaktir.

On mali kontrole iliskin idare ici diizenlemeler bu alanda degerlendirilecektir. Ayrica yil
icerisinde 6n mali kontrole tabi tutulan mali karar ve islemlerin tiir ve tutar itibariyle konsolide
Ozetine, uygun goriilen ve uygun goriilmeyen mali karar ve islemler ile uygun goriilmedigi
halde harcama birimlerince gergeklestirilen islemlere bu boliimde yer verilecektir.
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2023 Yilinda Saglik Bilimleri Universitesi Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi On Mali
Kontrol Islemleri Yonergesine Gore Yapilan islem Sayilarr*

Islem Tiirii Uygun Goriis Diizenleme Uygun Goriis Toplam
Verilen Islem Yapilmasi Verilmedigi Halde
Sayis1 Kaydiyla Uygun Harcama
Goriis Verilen Yetkilisince

Islem Sayis1 Gerceklestirilen
Islem Sayis

Mal Alimlari

Hizmet Alimlari

Yapim Isleri
Toplam

* 202(n-1)=Degerlendirme Raporu dénemi

Bu tabloyu sadece Strateji Gelistirme Daire Baskanlig idare diizeyinde hazirlayacag Izleme

veya Degerlendirme Raporlari igin dolduracaktir.

3.3.2. Kisi ve/veya Idarelerin Talep ve Sikayetleri

Kisi ve/ veya idarelerin talep ve sikayetlerinin i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde
nasil kullanildigina ve ortaya ¢ikan sonuglara bu boliimde yer verilmelidir.

Universitemizde geri bildirim mekanizmasi olarak Kurumsal Iletisim Yonetim Sistemi
(KIYS) ve KIYS tabanli “Rektdre Yaz” uygulamasi kullanilmakta olup, hizmet sunulan
ogrenciler bu programi kullanarak sikayetlerini iletebilmektedirler. Akademik ve idari birimler
de sunulan bazi hizmetleri KIYS kanaliyla ilgili birimlere iletebilmektedir. Birimler KIYS
kanaliyla kendilerine bildirilen talep ve sikayetleri istatistiki veri olarak simiflayip,
sonuc¢landirilmalarina iliskin veriyi bu alanda sunacaklardir.

Ayrica diger kamu idareleri gibi Universitemizde de Cumhurbaskanlig: Iletisim Merkezi
(CIMER) kullanilmakta olup; CIMER yetkilileri gercek kisilerin basvurularini ve sonuglarini
istatistiki olarak bu alanda sunacaklardir.

3.3.3. Diger Bilgiler

Yukarida agiklananlar disinda bilgiler de kullanilmis ise bu boliimde yer verilmelidir.
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4. IC KONTROL SiSTEMININ GELiSiMi

Bir 6nceki i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporundan bu yana i¢ kontrol sistemi ile
ilgili olarak kaydedilen ilerleme/gerileme nedenleriyle birlikte bu boliimde agiklanmalidir.

I¢ Kontrol Sistemindeki gelisim; I¢ Kontrol Soru Formlarinin bilesenler itibariyle puanlar
ve genel toplam puanlari ile dl¢iildiigiinden birimlerin her y1l Ocak ayinda i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporunda bu alanda I¢ Kontrol Sisteminin yillara gdre mukayese ederek
degerlendireceklerdir.

I¢ Kontrol Sisteminin Gelisimi
Bilesen I¢ Kontrol Soru Formu Puanlari (%)
202(n-3) 202(n-2) 202(n-1)

Kontrol Ortami %50
Standartlar

Risk Degerlendirme %06
Standartlar

Kontrol Faaliyetleri %16
Standartlar

Bilgi ve Iletisim %36
Standartlar

Izleme Standartlar1 %14
GENEL TOPLAM %28

202(n-1): Degerlendirme Raporu dénemi
202(n-2): Onceki ikinci yil
202(n-3): Onceki iigiincii yil
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5. SONUC VE ONERILER

D1s denetim ve i¢ denetim raporlari, soru formlar1 ve diger bilgi kaynaklar1 kullanilarak
yapilan degerlendirme sonucunda idarenin i¢ kontrol sistemindeki giiclii yonlerine ve
iyilestirmeye acik alanlarina ve bu alanlarin gii¢lendirilmesi i¢in atilmasi gereken adimlara bu
boliimde yer verilmelidir.

Bu alanda yapilacak analiz bilesenler itibariyle gergeklestirilmelidir. Giiglii Yonler, GZFT
(Gligli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizindeki gibi gergeklestirilebilinir.
Iyilestirmeye Ac¢ik Alanlar GZFT analizindeki zayif yonler olup; gergeklestirilmek iizere
tavsiye edilen Onerilerin belirtilmesi beklenmektedir.

Birimler analizlerini bilesenler itibariyle yapacaklar ve dnceki bdliimde bilesen toplam
yiizdelik puani %76 ve lizerinde ise o bilesende kendilerini giiclii, degilse iyilestirmeye agik
olarak tanimlayacaklardir.

5.1.Giglii Yonler

Bu alanda bilesenler itibariyle alinan puan %76 ve tizeri ise birimler o bilesende kendilerini
giiclii olarak tanimlayabilirler ve giiglii olduklar1 yonleri soru formundaki bilgiler itibariyle
siralayabilecekleri gibi o bilesen icin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda
belirlenmis olan eylemlere atiflarda da bulunabilirler. Birimler ilgili bilesenler hakkinda daha
fazla bilgi almak i¢in Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planindan faydalanabilirler.

5.2.lyilestirmeye Acik Alanlar

Bu alanda bilesenler itibariyle alinan puan %75 ve altinda ise birimler o bilesende
kendilerini iyilestirmeye agik olarak tanimlayacaklardir. Birimler gelistirmek zorunda olduklari
bilesene iliskin tasarlanan eylemleri ne zaman gerceklestireceklerine iliskin bilgiler
vereceklerdir. Birimler, iyilestirmeye agik olarak puanlanan bilesenler hakkinda daha fazla bilgi
almak igin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planindan faydalanabilirler.

5.3.Eylemler I¢in Oneriler

Bu alanda birimler Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu
tarafindan sonraki plan donemlerinde hazirlanacak olan yeni eylem planlarinda
degerlendirilmek veya izleme veya degerlendirme raporlarmin sunulacagi i¢ Kontrol izleme ve
Y o6nlendirme Kuruluna sunulmak {izere iyilestirmeye agik olarak puanlanan bilesenler i¢in yeni
eylemler &nerebileceklerdir. Birimler ayrica yiiriirliikte bulunan mevcut Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planindaki eylemlerin etkililigini, etkinligini ve isleyisini etkileyen
sonuglari gidermek i¢in 6nerilerde bulunabilirler.
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Bu Kilavuzun Hazirlanmasinda Hazine ve Maliye Bakanliginin Kamu I¢ Kontrol
Rehberinde Sunulan I¢ Kontrol Sistemi Soru Formundan ve Rapor Formatindan
Faydalanilmigtur.

“Saglik Bilimleri Universitesi I¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu
Hazirlama Kilavuzu”

hakkinda ilave bilgi alma, dneri ve elestirileriniz i¢in iletisim:

strateji.ickontrol@sbu.edu.tr
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