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1.    BİRİM                                                                      	        : Gülhane Diş Hekimliği SUAM
 2.    BAĞLI OLDUĞU ÜST BİRİMLER                  	        : Başhekim, Ameliyathane Sorumlu Hekimi, 
                                                                                                                 Ameliyathane Sorumlu Hemşiresi  
3. KENDİSİNE BAĞLI BİRİMLER		        : - 
4. OLMADIĞINDA YERİNE VEKÂLET EDECEK          : Ameliyathane Sor. Hemşiresi Tarafından Belirlenir.
5. GÖREVLERİ:

5.1. Hasta Kabul ve Değerlendirme
1. Hastayı kurumun hasta kabul ve kimlik doğrulama prosedürlerine uygun şekilde kabul eder.
2. Hastanın kimlik doğrulamasını en az iki uygun tanımlayıcı kullanarak gerçekleştirir.
3. Hastanın tıbbi dosyasını, hekim istemlerini ve mevcut sağlık durumuna ilişkin bilgileri kontrol eder.
4. Hastanın genel durumunu, vital bulgularını ve hemşirelik gereksinimlerini değerlendirir.
5. Cerrahi işlem öncesi gerekli hazırlıkların tamamlanıp tamamlanmadığını kontrol eder.
6. Hastanın alerji, kronik hastalık, kullandığı ilaçlar ve özel durumlarına ilişkin bilgileri değerlendirir.
7. Hastanın işlem öncesi açlık, tetkik, onam ve gerekli hazırlıklarının kurum prosedürlerine uygunluğunu kontrol eder.
8. Eksik veya uygunsuzluk tespit edilmesi halinde ilgili hekim ve sorumlu hemşireye bilgi verir.

5.2. Cerrahi İşlem Öncesi Hemşirelik Hizmetleri
1. Hekim tarafından verilen istemlerin güvenli ve doğru şekilde uygulanmasını sağlar.
2. Cerrahi işlem öncesi gerekli ilaç, tetkik ve hazırlıkların tamamlanmasını takip eder.
3. Hastanın ameliyathaneye güvenli şekilde transfer edilmesini sağlar.
4. Hastanın dosyası, tetkikleri, onamları ve gerekli belgeleri ile teslim edilmesini kontrol eder.
5. Hastanın kişisel eşyalarının, hasta yakını yoksa, kurum prosedürlerine uygun şekilde teslim alınmasını ve muhafazasını sağlar.

5.3. Ameliyat/Girişim Sonrası Hasta Bakımı
1. Ameliyat/girişim sonrası hastayı güvenli şekilde teslim alır.
2. Hastanın genel durumunu, bilinç düzeyini ve vital bulgularını değerlendirir.
3. Hekim ve anestezi ekibinden alınan hasta teslim bilgilerinin eksiksiz olmasını sağlar.
4. Hastanın ağrı, bulantı-kusma, kanama ve diğer komplikasyonlar açısından izlenmesini sağlar.
5. Hastanın işlem sonrası bakım gereksinimlerini değerlendirir.
6. Hekim istemleri doğrultusunda ilaç ve tedavileri uygular.
7. Hastanın mobilizasyonunu güvenli şekilde planlar ve düşme riskini değerlendirir.
8. Hastanın beslenme ve sıvı alımı ile ilgili hekim istemlerini takip eder.
9. Cerrahi yara ve pansuman bölgesini ilgili prosedürlere uygun şekilde değerlendirir.
10. Olağan dışı bulguları zamanında ilgili hekime bildirir.

5.4. Hasta Güvenliği
1. Hasta kimliğini bakım ve tedavinin her aşamasında doğrular.
2. Doğru hasta-doğru işlem-doğru ilaç uygulamalarına dikkat eder.
3. İlaç uygulamalarında güvenli ilaç uygulama ilkelerine uyar.
4. Hastanın düşme riskini değerlendirir ve gerekli önlemleri alır.
5. Bası yarası riskini değerlendirir ve gerekli koruyucu hemşirelik uygulamalarını gerçekleştirir.
6. Hastanın mahremiyetini ve kişisel bilgilerinin gizliliğini korur.
7. Hastanın güvenli transferini sağlar.
8. Hasta güvenliğini tehdit eden olayları kurumun olay bildirim sistemi doğrultusunda bildirir.
9. Ramak kala olayları ilgili birimlere bildirerek gerekli önlemlerin alınmasına katkı sağlar.

5.5. İlaç ve Tedavi Yönetimi
1. Hekim istemlerini kontrol eder ve hemşirelik uygulamalarını istemlere uygun yürütür.
2. İlaçları doğru hasta, doğru ilaç, doğru doz, doğru yol, doğru zaman ve doğru kayıt ilkelerine uygun uygular.
3. İlaçların son kullanma tarihlerini kontrol eder.
4. İlaç uygulamalarında meydana gelen advers etkileri ve beklenmeyen durumları ilgili hekime bildirir ve kayıt altına alır.
5. İlaç uygulamalarına ilişkin kayıtların eksiksiz tutulmasını sağlar.

5.6. Enfeksiyon Kontrolü
1. El hijyeni kurallarına uygun çalışır.
2. Kişisel koruyucu ekipmanları uygun şekilde kullanır.
3. İzolasyon gerektiren hastalarda belirlenen izolasyon önlemlerine uyar.
4. Asepsiye uygun çalışır.
5. Yara bakımı ve pansuman işlemlerini enfeksiyon kontrol kurallarına uygun gerçekleştirir.
6. Kullanılan tıbbi malzemelerin uygun şekilde ayrıştırılmasını ve atıkların ilgili prosedürlere göre uzaklaştırılmasını sağlar.
7. Sağlık hizmeti ilişkili enfeksiyonların önlenmesine yönelik kurum uygulamalarına uyar.
8. Enfeksiyon riski oluşturan durumları Enfeksiyon Kontrol Hemşiresine ve ilgili sorumluya bildirir.

5.7. Hasta ve Yakınlarının Bilgilendirilmesi
1. Hastaya ve hasta yakınına, görev ve yetki sınırları içerisinde bakım süreci hakkında bilgi verir.
2. Taburculuk öncesinde gerekli eğitim ve bilgilendirmeleri yapar.
3. İlaç kullanımı, yara bakımı, beslenme, mobilizasyon ve kontrol süreçlerine ilişkin gerekli eğitimlere katkı sağlar.
4. Hastanın sorularını yetki ve sorumlulukları çerçevesinde yanıtlar.
5. Eğitim ve bilgilendirmelerin kayıt altına alınmasını sağlar.

5.8. Acil Durum Yönetimi
1. Hastanın durumundaki ani değişiklikleri fark eder ve zamanında müdahale edilmesini sağlar.
2. Tıbbi acil durumlarda kurumun acil durum prosedürleri doğrultusunda hareket eder.
3. Gerektiğinde ilgili acil çağrı sistemlerini aktive eder.
4. Acil müdahale ekipmanlarının ve malzemelerinin hazır ve kullanılabilir durumda olmasını kontrol eder.
5. Acil durum ve afet tatbikatlarına katılır.
6. Acil durumlarda hasta güvenliğinin sağlanmasına katkıda bulunur.

5.9. Kayıt ve Dokümantasyon
1. Hastaya ilişkin hemşirelik bakım ve uygulamalarını zamanında ve eksiksiz kaydeder.
2. Vital bulguları ve hasta izlem sonuçlarını ilgili formlara/HBYS'ye kaydeder.
3. Uygulanan ilaç ve tedavileri kayıt altına alır.
4. Hastanın bakım ve tedavisine ilişkin değişiklikleri kayıt altına alır.
5. Hasta teslimlerinde gerekli bilgilerin eksiksiz aktarılmasını sağlar.
6. Hasta dosyalarının gizliliğini ve güvenliğini korur.
7. Kayıtların izlenebilirliğini ve doğruluğunu sağlar.

5.10. Kalite ve Akreditasyon
1. Hemşirelik hizmetlerini kurumun kalite politikaları ve Sağlıkta Akreditasyon Standartlarına uygun yürütür.
2. Hasta güvenliği ve çalışan güvenliği uygulamalarına uyum sağlar.
3. Kalite göstergeleri kapsamında kendisinden istenen kayıt ve verileri zamanında sağlar.
4. Öz değerlendirme ve kalite çalışmalarına katılır.
5. Tespit edilen uygunsuzlukları sorumlu hemşireye bildirir.
6. Düzeltici ve iyileştirici faaliyetlerin uygulanmasına katkı sağlar.
7. Hasta memnuniyetinin artırılmasına yönelik çalışmalara katılır.

5.11. Çalışan Güvenliği
1. İş sağlığı ve güvenliği kurallarına uyar.
2. Kişisel koruyucu ekipmanları uygun şekilde kullanır.
3. Kesici-delici alet yaralanmalarını ve mesleki maruziyetleri ilgili prosedüre uygun bildirir.
4. Çalışma ortamındaki riskleri sorumlu hemşire ve ilgili birimlere bildirir.
5. Yangın, deprem ve diğer acil durum eğitim ve tatbikatlarına katılır.

6. YETKİLERİ
1. Hastanın güvenli bakım ve tedavisinin sağlanması için gerekli hemşirelik uygulamalarını gerçekleştirme yetkisine sahiptir.
2. Hekim istemlerini ve hemşirelik uygulamalarını ilgili mevzuat ve kurum prosedürleri doğrultusunda değerlendirme ve uygunsuzlukları bildirme yetkisine sahiptir.
3. Hasta güvenliğini tehdit eden durumlarda gerekli önlemlerin alınmasını isteme yetkisine sahiptir.
4. Enfeksiyon kontrol kurallarına uygun olmayan uygulamaları bildirme yetkisine sahiptir.
5. Kullanımı güvenli olmayan tıbbi cihaz ve malzemeleri kullanmama ve ilgili birime bildirme yetkisine sahiptir.
6. Hastanın güvenli transferi ve bakımı için gerekli ekipman ve desteği talep etme yetkisine sahiptir.
7. Görevi kapsamında ihtiyaç duyduğu bilgi, belge ve kayıtlara yetkisi dahilinde erişme yetkisine sahiptir.

7. DİKEY İLİŞKİLER

7.1. Üstleri ile Dikey İlişkileri
Başhekim, Ameliyathane Sorumlu Hekimi, Ameliyathane Sorumlu Hemşiresi ile görev alanına ilişkin konularda dikey ilişki içerisindedir.

7.2. Görev Dağılımı ve Koordinasyon
Ameliyathane Yataklı Servis Hemşiresi, görev yaptığı servis veya yataklı birimde görev dağılımı doğrultusunda hemşirelik hizmetlerini yürütür; Ameliyathane sorumlu hemşiresi tarafından verilen görevleri yerine getirir ve bakım süreciyle ilgili gerekli geri bildirimleri sağlar.







8. YATAY İLİŞKİLER
Ameliyathane Yataklı Servis Hemşiresi görevlerini yerine getirirken aşağıdaki birim ve çalışanlarla koordinasyon ve iş birliği içerisinde çalışır:
1. Diş Hekimleri ve Cerrahi Ekip: Hastanın işlem öncesi ve sonrası bakımının yürütülmesi.
2. Ameliyathane: Hastanın güvenli teslim alınması ve ameliyathaneye/servise transfer süreçleri.
3. Anestezi/Sedasyon Ekibi: Anestezi veya sedasyon sonrası hasta teslimi ve izlem süreçleri.
4. Enfeksiyon Kontrol Hemşiresi ve Komitesi: Enfeksiyonların önlenmesi, izolasyon ve enfeksiyon kontrol uygulamaları.
5. Kalite Yönetim Birimi: Kalite göstergeleri, hasta güvenliği, risk yönetimi ve iyileştirme çalışmaları.
6. Merkezi Sterilizasyon Ünitesi: Steril malzeme ve cerrahi setlerin temini ve takibi.
7. İlaç Depo/İlaç Yönetimi Ekibi: İlaçların temini, saklanması ve ilaç yönetimi süreçleri.
8. Laboratuvar: Hastaya ait laboratuvar tetkiklerinin takibi ve sonuçların ilgili sağlık çalışanlarına iletilmesi.
9. Radyoloji/Görüntüleme Birimleri: Gerekli görüntüleme işlemlerinin koordinasyonu.
10. HBYS/Bilgi İşlem Birimi: Elektronik hasta kayıtları ve bilgi sistemi süreçleri.
11. Biyomedikal/Teknik Hizmetler: Tıbbi cihazların bakım, onarım ve arıza süreçleri.
12. Temizlik Hizmetleri: Servis ve hasta bakım alanlarının temizlik ve hijyen süreçleri.
13. Tıbbi Atık Yönetimi: Atıkların uygun şekilde ayrıştırılması ve uzaklaştırılması.
14. Hasta Kabul ve Klinik Birimleri: Hasta yatış, transfer ve taburculuk işlemleri.
15. Faturalandırma Birimi: Yapılan işlem ve kullanılan malzemelere ilişkin gerekli kayıtların ilgili süreçlere aktarılması.
16. İş Sağlığı ve Güvenliği Birimi: Çalışan güvenliği ve mesleki risklerin yönetimi.
17. Eğitim Birimi: Hemşirelik ve çalışan eğitimlerinin planlanması ve uygulanması.

9. SORUMLULUKLARI
Ameliyathane Yataklı Servis Hemşiresi;
· Hastanın güvenli kabulü, değerlendirilmesi, bakımı ve izlenmesinden,
· Cerrahi işlem öncesi ve sonrası hemşirelik hizmetlerinin yürütülmesinden,
· Hasta kimlik doğrulama ve hasta güvenliği uygulamalarından,
· İlaç ve tedavilerin güvenli uygulanmasından,
· Enfeksiyon kontrol kurallarına uyulmasından,
· Hastanın güvenli transferinden,
· Hastanın mahremiyetinin korunmasından,
· Hemşirelik kayıtlarının doğru, eksiksiz ve zamanında tutulmasından,
· Acil durumlarda uygun müdahale ve bildirim süreçlerinin yürütülmesinden,
· Hasta ve hasta yakınlarının uygun şekilde bilgilendirilmesine katkı sağlamaktan,
· Çalışan güvenliği kurallarına uymaktan,
· Kalite ve akreditasyon çalışmalarına katkı sağlamaktan,
· Tespit edilen hasta ve çalışan güvenliği risklerini ilgili sorumluya bildirmekten,
· Görevlerini ilgili mevzuat, kurum politika/prosedürleri, mesleki etik ilkeler ve Sağlıkta Akreditasyon Standartlarına uygun olarak yürütmekten sorumludur.
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