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1. ÖN SÖZ

Kalite güvence ve sürekli  iyileştirme sistemi kapsamında periyodik raporların alınması ve 

iyileştirilmeye  yönelik  tedbirlerin  belirlenmesi  kalitenin  önemli  bir  bileşeni  olan  PUKÖ 

(planla-uygula-kontrol  et-önlem al)  döngüsünün tamamlanması  açısından kritik  bir  öneme 

sahiptir. 

Fakültemiz  kalite  ve  akreditasyon  çalışmaları  doğrultusunda,  2024  yılı  özelinde  kalite 

iyileştirme raporu tamamlanmıştır. Bu değerlendirme raporu 2023 yılında iç ve dış paydaş 

memnuniyet analizleri, tüm koordinatörlük ve komisyonların yıl sonu öz değerlendirme faaliyet 

raporları, birim stratejik hedef performans raporu ve birim durum analizleri (SWOT analizi vb.) 

baz alınarak tespit edilen geliştirmeye ve iyileştirmeye açık yönler kapsamında 2024 yılında 

gerçekleştirilen iyileştirme faaliyetlerini sunmaktadır. 
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2. 2023  YILI  ÖZ  DEĞERLENDİRME  RAPORUNA  GÖRE 

İYİLEŞTİRMEYE AÇIK YÖNLERİN ANALİZİ

Fakültemizin kalite ve akreditasyon çalışmaları kapsamında 2023 yılına ait iç paydaş ve dış 

paydaş memnuniyet raporları, eğitim ve öğretim faaliyet raporları (ders ve sınav memnuniyet 

raporları vb.), mezun geri bildirim raporu, SWOT analizi, fakültemizin tüm koordinatörlük ve 

komisyonluklarından  gelen  raporlar  dikkate  alınarak  fakülte  yönetim  kurulu,  kalite  ve 

akreditasyon değerlendirme komisyonu ve iç ve dış paydaş katılımlarıyla zayıf ve geliştirmeye 

açık yönler aşağıdaki bölümde özetlenmiştir.

ZAYIF YÖNLER  Üniversitenin bilimsel araştırmalar için sağladığı maddi ve BAP desteği

 Gülhane Eğitim ve Araştırma hastanesi ile afiliye olunmaması

 Her bir sınıf başına düşen öğrenci sayısının fazla olması ve bazı sınıfların 

fiziki koşullarının yetersizliği

 Uygulamalı derslerle ile ilgili malzeme imkanlarının azlığı 

 Araştırma görevlilerinin sayısının yetersiz olması 

 Fakülte kantini ve yemekhane hizmet yetersizliği

 Akademik  personel  ve  öğrenci  ile  yapılan  sosyal  ve  kültürel  gezi 

faaliyetlerinin sayısal yetersizliği

 Öğrenciler için akran danışmanlık sisteminin eksikliği

 Öğrenci  ve  öğretim  elemanına  ait  kampüs  içinde  medikal  ve  sağlık 

sistemine ulaşım
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GELİŞMEYE AÇIK 

YÖNLER
● Üniversitenin sunduğu yurt hizmetlerinin yetersizliği

●  Kültür ve sanat etkinlikleri yetersizliği

●  Psikolojik danışma hizmetlerinin yetersizliği

● Sağlık Bilimleri Enstitüsü’ne ait web sayfası güncelliği ve öğrenciler ile 

iletişim eksikliği

● Teknolojik alt yapının yetersizliği

● Toplumsal katkı gerektiren projelerin azlığı

● Kalite kültürünü yaygınlaştırmak amacıyla düzenlenen faaliyetler (toplantı, 

çalıştay vb.) 

● Akademik ve idari personel için teşvik, ödül vb. sağlanmaması

● Bilimsel yazılım programlarının öğretim elemanlarına sağlanmaması

● Erasmus kontenjanlarının yetersizliği

STRATEJİK 

HEDEF  VE  PLAN 

KAPSAMINDA 

GELİŞMEYE AÇIK 

YÖNLER

● Fakültemizin teknolojik araştırma altyapısının geliştirilmesi

● Bilimsel toplantı faaliyetleri düzenleme/ katılımının artırılması

● Mezunların kurumsal aidiyetlerinin devamının sağlanması
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3. 2024 YILI KALİTE İYİLEŞTİRME FAALİYETLERİ

2023 YILINA YÖNELİK KALİTE İYİLEŞTİRME RAPORU

2023 yılı Öz Değerlendirme Raporu'nda zayıf yön olarak tespit edilen;

 Üniversitenin bilimsel araştırmalar için sağladığı maddi ve Bilimsel Araştırma Projesi 

(BAP)  desteğinin  yetersizliği  hususuna  yönelik  olarak,  2024  yılında  iki  lisansüstü 

öğrencisine  yönelik  BAP desteği  sağlanmış  ve  bu  sayede  ilgili  alanda  iyileştirme 

gerçekleştirilmiştir. (Ek 1: Kanıt)

 Her bir sınıf başına düşen öğrenci sayısının fazlalığı yönündeki gelişim alanına ilişkin 

olarak, 2024 yılında uygulama temelli derslerin şubelendirilmesi yoluna gidilmiş; bu 

sayede sınıf başına düşen öğrenci sayısının azaltılması sağlanarak öğrenme ortamlarının 

niteliği artırılmıştır. (Ek 2: Kanıt)

 Uygulamalı derslerde karşılaşılan malzeme yetersizliği sorununa yönelik olarak, 2024 

yılı  içerisinde derslerde ve bilimsel  araştırmalarda kullanılmak üzere  gerekli  temel 

cihazların temini sağlanmış ve bu doğrultuda uygulamalı eğitim altyapısında iyileştirme 

gerçekleştirilmiştir. (Ek 3: Kanıt)
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 Araştırma görevlisi sayısının yetersizliğine yönelik olarak, 2024 yılı içerisinde ilgili 

birime bir araştırma görevlisi ataması gerçekleştirilmiş; böylece akademik ve idari iş 

yükünün dengelenmesine katkı sağlanarak söz konusu alanda iyileştirme yapılmıştır. 

(Ek 4: Kanıt)

 Akademik  personel  ve  öğrencilerle  gerçekleştirilen  sosyal  ve  kültürel  gezi 

faaliyetlerinin sayısal yetersizliğine yönelik olarak, 2024 yılı içerisinde Bolu gezisi, 

Batıkaf  etkinliği  ve  Anıtkabir  ziyareti  gibi  çeşitli  sosyal  ve  kültürel  faaliyetler  

gerçekleştirilmiştir. Bu kapsamda, üniversite topluluğu içerisinde aidiyet duygusunun 

pekiştirilmesi  ve  öğrenci-akademisyen  etkileşiminin  artırılması  yönünde  somut 

iyileştirmeler sağlanmıştır. (Ek 5: Kanıt)

2023 yılı Öz Değerlendirme Raporu'nda gelişmeye açık yön olarak tespit edilen;

 Bilimsel toplantı faaliyetleri düzenleme/ katılımının artırılmasına yetersizliği konusuna 

yönelik olarak 2024 yılında Spor Fizyoterapistleri Kongresi Gülhane Fizyoterapi ve 

Rehabilitasyon Fakültesi’nde yapılmıştır (Ek 6: Kanıt). 

 Kültür ve sanat etkinlikleri yetersizliğine yönelik olarak, 2024 yılı içerisinde Spor Fest 

etkinliği  ve  lisans  öğrencilerimizin  katılımıyla  gerçekleştirilen  tiyatro  etkinliğine 

akademik  personel  olarak  katılım  sağlanarak  öğrenci-akademisyen  etkileşiminin 

artırılması yönünde somut iyileştirmeler sağlanmıştır.  (Ek 7: Kanıt) 

 Psikolojik  danışma hizmetlerinin  yetersizliğine  yönelik  olarak,  2024 yılı  içerisinde 

danışmanlara  bu  hususta  başvuran  öğrenciler  Sağlık  Kültür  ve  Spor  Daire 

Başkanlığı’nın  oluşturduğu  Sağlık,  Psikolojik  Danışma  ve  Rehberlik  Hizmetleri 

bölümüne yönlendirilmiş (Ek 8: Kanıt).
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 Sağlık  Bilimleri  Enstitüsü’ne  ait  web  sayfası  güncelliği  ve  öğrenciler  ile  iletişim 

eksikliği konusuna ilişkin lisansüstü öğrencilerin bilgilendirilmesi ve yönlendirilmesine 

ilişkin online toplantı düzenlendi (Ek 9: Kanıt).  

 Teknolojik  alt  yapının  yetersizliğine  ilişkin  alt  yapının  geliştirilmesine  yönelik  ve 

nörolojik, ortopedik, pediatrik, geriatri ve kardiyopulmoner rehabilitasyon gibi pek çok 

farklı alt dala hitap eden, yerli ve yabancı menşeili çok sayıda gelişmiş cihazın tedariki 

sağlanmıştır.  (Ek 10: Kanıt)

 Toplumsal katkı gerektiren projelerin sayısının artırılması amacıyla 2024 yılı içerisinde 

fakültemiz  öğretim üyelerinden  Dr.  Öğr.  Üyesi  Esra  Üzelpasacı,  toplum sağlığına 

yönelik farkındalık yaratma hedefi doğrultusunda bir televizyon programına katılım 

sağlamıştır. Ayrıca kendisi, Gülhane Eğitim ve Araştırma Hastanesi bünyesinde faaliyet 

gösteren Gebe Okulu’nda aktif olarak görev alarak, halk sağlığına yönelik doğrudan 

katkıda bulunmaktadır. (Ek 11: Kanıt )

 Sosyal tesisler ve sağlık hizmetlerinin yetersizliği konusuna yönelik olarak 2024 yılı  

içerisinde öğrenci ve akademik personelin kullanımına sunulan Kır Kafe, kurumsal 

yaşam  kalitesini  artırmaya  yönelik  önemli  bir  iyileştirme  adımı  olarak  hayata 

geçirilmiştir. Bu sosyal alanın hizmete açılması, üniversite mensuplarının dinlenme, 

sosyalleşme  ve  gündelik  ihtiyaçlarını  karşılamalarına  katkı  sağlamaktadır.  (Ek  12: 

Kanıt)

 Bilimsel  yazılım  programlarının  öğretim  elemanlarına  sağlanmaması  yetersizliği 

kapsamında,  2024  yılı  içerisinde  öğretim  elemanlarına  yönelik  ilgili  yazılımların 

kullanımına dair eğitim programı düzenlenmiştir. (Ek: 13 Kanıt)
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 Erasmus  kontenjanlarının  yetersizliği  konusuna  yöenlik  olarak  kontenjan  arttırıldı. 

Bunun yazısı eklenecek  ahmet bey (Ek 14: Kanıt)

Kanıt 1: 
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Kanıt 2: 

Temel Egzersiz Uygulamaları Dersi: 
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Manuel Terapi Dersi: 

Elektroterapi Dersi: 

Kinezyoloji Dersi: 
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Kanıt 3: 
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Kanıt 4: 
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Kanıt 5: 
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Kanıt 6: 
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Kanıt 7: 
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Kanıt 8: 
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Kanıt 9: 
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Kanıt 10: 
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Kanıt 11: 

25



Kanıt  12: 

Kanıt 13: 

https://kutuphane.sbu.edu.tr/vetisbt/

Kanıt 14: 
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